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La caracteristica mas destacada de todos estos escritos que anuncian una
sociedad sin trabajo es que no proporcionan ninguna prueba consistente y
rigurosa de sus afirmaciones, basadas en recortes de prensa aislados, jemplos
aleatorios de empresas de algunos paises y sectores, y argumentos de “ sentido
comun” sobre el impacto obvio delas computadoras en los puestos de trabajo.
(...) Essorprendente, cuando menos, ver €l crédito que se otorga en los medios
de comunicacion alibroscomo el deRitkin, queanuncian “ el fin del trabajo” ,
publicado en un pais, los Estados Unidos, donde entre 1993 y 1997 se crearon
mas de 11 millones de puestos de trabajo nuevos. (...) Pero € nimero de puestos
de trabajo remunerados en el mundo, pese al malestar de Europa Occidental,
ligado a factores institucionales, estd en su punto mas alto de la historia 'y
sigue ascendiendo. Y las tasas de participacion de la mano de obra en la
poblacion adulta crecen en todas partes debido a la incorporacién sin
precedentes de la mujer al mercado laboral. Prescindir de estos datos
elementales es desconocer nuestra sociedad.

Manuel Castells
Laeradelainformacion |: La sociedad red
(1997, pags. 284 y 289)







PROLOGO A LA EDICION LATINOAMERICANA

Esta breve obratiene yasu historia. Su origen fue una conferencia dadaen
Estocolmo a comienzos de 1998, en la que se criticaban las ideas apocalipticas
acerca ddl fin del trabajo que por entonces cundian en Europa Occidental. El
proposito delaconferenciaeramuy simple: confrontar |os postulados centrales de
losprincipalesprofetasdel fin del trabajo —Jeremy Rifkin, Viviane Forrester, Hans-
Peter Martin y Harald Schumann, entre otros— con datos fécilmente accesibles
acercadel verdadero estado de cosasimperante en el mundo. Setratabaderealizar
unatareamuy elemental de sanidad mental frente aunaengafifaque estabatomando
proporciones alarmantes y cuyos efectos podian ser muy perniciosos. Lo que se
queriamostrar con esto no erasolo lafalsedad delos mitos sobre el fin del trabajo
sino también lafacilidad con que se pueden difundir lasideas mas absurdas cuando
seexplotael sentimiento anticapitalistay esavetaapocalipticaque estatan arraigada

en nuestracivilizacion.

Lareaccion del auditorio fuetan positivaque motivé laedicion del texto de
laconferenciaen formade un brevelibro titulado Valser om arbetets slut (Cuentos

acercadel fin del trabajo; Timbro, Estocolmo 1998) que fue, asu vez, recibido de




manera muy entusiasta por |os principales periddicos de Suecia. Ello motivé su
pronta traduccion al inglés, con €l titulo de Millennium Doom — Falacies about
the end of work (SMF, Londres 1999), edicion que dio origen a comentarios muy
favorables en publicaciones tan afamadas como Financial Times, New Statesman
y Frankfurter Allgemeine Zeitung, y dio al autor la posibilidad de escribir en las
paginas de The Economist y The Observer, asi como de participar en conferencias
internacionales como la de Bildelberg, que en 1999 se celebré en las afueras de
Lisboa. Laedicién italiana (Perché essere ottimisti sul futuro del lavoro, Carocci,
Roma 1999), que aparecié en octubre de ese afio, concité tal interés que ya en
noviembre tuvo que ser reimpresa (se publicaron articulosimportantesen Corriere
della Sera, La Repubblica, Il Sole, L' Unita, 11 Manifesto y el semanario Panorama,
entre otros). Luego vinieron las ediciones en aleméan (Arbeit ohne Ende, Academia
Verlag, Sankt Agustin 1999) y francés (Lestrompeursdu millénaire, CNE, Bruselas

2000), asi como su segunda edicion en sueco.

A pesar de todo esto, hunca se publicd una edicion en lengua espafiola.
Otros quehaceres concitaron luego laatencién del autor —entre ellos, una campafia
electoral que le dio acceso a una banca en el Parlamento de Suecia—y € texto
quedd relegado a olvido hasta ahora, cuando el vicepresidente de capaL, Pedro
Isern Munné, se ofrecié a colaborar con el autor en unaedicion en espafiol que no
sblo fueraunatraduccion actualizadadel texto original sino unaadaptacion de éste
a la problemética latinoamericana, que incluyera tanto datos estadisticos como
andisspertinentesaesaredidad. Esteesd libro qued lector tiene ahoraen susmanos.

Un comentario adicional resultaapropiado amanerade prélogo. Unadelas
razones que llevaron a autor a dejar un poco de lado € texto origina fue el
descrédito generalizado quelasideas acercadel fin del trabajo sufrieron en Europa

acomienzosdel nuevo milenio. El desarrollo demogréfico torné de pronto evidente




algo que, apartir de las tendencias de desarrollo de lasociedad de servicios, yase
habia previsto en esta obra, es decir, que mucho més realista que predecir una
crisisdefatadetrabajo erapredecir unafaltainminente detrabajadores. Derepente
aparecid un nuevo espectro amenazador —y estavez mucho mésrea—en €l horizonte,
que puso en €l més pleno ridiculo a las profecias que hace solo algunos afios
acosaban |a mente de tantos europeos y queincluso llegaron aplasmarse en leyes
como la de reduccion de lajornada laboral en Francia. Asi se pasd, en un par de
anos, del fantasmadel desempleo de masas al fantasmaopuesto, el de unaescasez
inexorable de mano de obra. Los alarmistas de siempre no tardaron en hacer sonar
nuevamente las trompetas del Apocalipsisy €l circo del fin del mundo encontr6

asi unanueva amenaza para continuar con su lamentabl e espectacul o.

Ahora bien, este cambio brusco de la amenaza apocaliptica de turno en
Europa no implica que el espectro del fin del trabajo haya abandonado todos los
escenarios o que no pueda resurgir en la misma Europa. En los Estados Unidos,
por gjemplo, volvio alevantarse de su tumbaen los afios recientes, bajo el amparo
del concepto redescubierto de jobless recovery (“recuperacion sin trabgjo”), que
se popularizé en 2002 y 2003 en torno al retraso que la recuperacion econémica
mostro hastamediados de 2003 en cuanto aproducir un efecto ocupacional positivo.
Asi surgi6 lo que The Economist [lamo recientemente “the great hollowing-out
myth”: el gran mito de que laemigracion del trabajo estariavaciando de puestosde
trabajo alos Estados Unidos (19 de Febrero de 2004, pags. 11y 41-43). A su vez,
en muchos paises en desarrollo, y no menos en AmeéricaL atina, el espectro del fin
del trabajo sigue gozando de buena salud. Reestructuraciones profundas asi como
crisis econdmicas devastadoras, como las que tan violentamente han sacudido ala
Argentinaen|os Ultimostiempos, pueden conllevar a zas draméticas del desempleo,
gue crean un caldo de cultivo méas que propicio pararelanzar las profecias acerca

del fin del trabajo. Por ello no ha sido dificil encontrar voces latinoamericanas




para sumar a las anglosgjonas, suecas, alemanas y francesas que ilustraban las

falacias del fin del trabajo en laedicion original.

Mauricio Rojasy Pedro Isern Munné
Estocolmo y Buenos Aires
Marzo de 2004




INTRODUCCION

Vivimos en una época verdaderamente extraordinaria. Las capacidades
creativas de la humanidad nunca han sido tan grandes como hoy. Nunca se han
creado tantos puestos de trabajo como durante | os Ultimos treinta afios. Nunca ha
existido un periodo de la historia de la humanidad en que un nimero tan vasto de
personas hayamej orado sus condicionesdevidade unaformatan drasticay entan
corto tiempo como durante las Ultimas décadas. Nunca, ni de cerca, tantos seres
humanos han vivido en democracia y han visto reconocidos y respetados sus
derechos bésicos. A pesar de ello, vemos cdmo un grupo creciente de personas, en
lugar de celebrar estas proezas, se deja encandilar por todo tipo de profetas del
Apocalipsisy de la desventura. Esto ocurre con particular fuerza en una Europa
Occidental que va quedandose cadavez mésalaveradel camino del desarrolloy
en una América Latina presa de profundas crisis recurrentes y ampliamente
sobrepasada por otras regiones en desarrollo. En lugar de enfrentar con seriedad
las causas del fracasoy buscar salir delafrustracion de unamanerapositiva, parece
como si cadavez més europeosy latinoamericanos estuviesen dispuestos abuscar
un chivo expiatorio parasus propias cul pas: latecnol ogia, las naciones més exitosas,

el capital internacional, el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial, los




EstadosUnidos, etc. Asi seeludelaresponsabilidad -y el costo politico—dereformar
las propias sociedades aunque €l precio de este escapismo sea seguir cayendoen el

retraso y profundizar |os propios problemas.

Este autoengafio llega a su apoteosis con las profecias apocalipticas, que
permiten explicar nuestros males y fracasos como simples expresiones de una
hecatombe global, delacual no seriamos sino sus primerasvictimas. A partir dela
décadadelos 60 no han faltado ni los profetas ni las profecias paraalimentar este
tipo de escapismo grandilocuente que anuncia € fin inminente de ese progreso
vertiginoso a quelacivilizacion delalibertad hadado origen. Asi se haanunciado
la gran hecatombe del mundo actual a causa del agotamiento implacable de las
materias primas, de cambios climéticos desastrosos, de unaexplosion demogréfica
devastadora, de una contaminacion ambiental mas alla de todo punto deretornoy
de epidemias imparables, para dar slo algunos € emplos conocidos de aquellas
amenazas que sin la menor duda nos condenaban a abismo. Durante la Gltima
década el discurso de la desventura ha estado dominado por dos temas: la
globalizaciony el fin del trabajo. A menudo estos dos temas se entrelazan en un
gran escenario amenazador en el cual el trabajo, €l bienestar y lademocracia son
destruidos en escala universal por un capitalismo sin fronteras que, gracias ala
moderna tecnologia de la informacion, explota desenfrenadamente a cientos de
millones de trabajadores asiéticos en perjuicio tanto de si mismos como del resto
del planeta. De esta manera, las viejas sociedades del bienestar se estarian
convirtiendo en un nuevo Tercer Mundo, al tiempo que el vigjo Tercer Mundo se
degradariacadavez més, hastaformar un Cuarto Mundo paupérrimo en aquello queHans
Peter Martiny Hararld Schumann han descrito en sufamosaobraDie Globaliserungdalle
(Latrampadelaglobdizacion) como“ un planetalumpen (Lumpenplaneten) end quesdlo
abundanlasmegd opalisllenasdegigantescosbarriosdegradados (Megadunms) enloscudes

miles de millones de personas viven en lapobreza” (1996, pég. 40)




L asconclusiones politicas de estas visiones apocal ipticas no son dificilesde
prever. El culpable de todos |os males es, como siempre, lalibertad econébmicao,
lo que eslo mismo, la economia de mercado, y la solucién de nuestros problemas
radicaen laabolicion de estalltimay lacreacion de un sistemasocial radicalmente
distinto. Para evitar 1o que Ulrich Beck, en Was ist Globalisierung? (¢Qué esla
globalizacién?), ha llamado la “brasilianizacién del mundo” (1998, pégs. 75 y
205-07), esdecir, laexclusién tanto productivacomo adquisitivade lamayoriade
la humanidad, existe una sola salida: regular, controlar, planificar, pero ahoraen
escala universal y ya no nacional, como se hizo en los intentos fallidos de
planificacién del pasado. Cuando €l fin del trabajo hace que una parte cada vez
menor de la poblacidn tenga acceso a éste, se hace necesario encontrar unaforma
politicade distribucién de lariqueza, es decir, unaformaque no esté directamente
relacionada con €l aporte productivo de |l as personas. Esto |o expresd el conocido
escritor y periodista sueco Goran Rosenberg de manera paradigméticaen un texto

gue en su momento causd gran revue o:

El aumento del crecimiento econdmico dentro del marco dela actual dinamica
tecno-econdmica conduce, con toda probabilidad, no a un aumento sino a una
disminucién delos puestos remuner ados de trabaj o, especialmente si asumimos
gue este crecimiento es el resultado de inversiones en tecnologia aplicada de
punta y en mayor productividad. Este es un crecimiento que, en los niveles
occidentales actuales, en lo fundamental consume en vez de producir
oportunidades de trabajo. (...) La tarea que tenemos ante nosotros no consiste
solamente en producir mas y de una manera mas eficiente, sino también en
encontrar nuevos mecanismos para distribuir los resultados de la produccion.
(...) sabemos que la organizacion actual basada en el trabajo asalariado muestra
una capacidad cada vez menor de unir, de modo razonable, las personas
existentes alastareas existentes; sabemosqueno logra distribuir decentemente
los frutos crecientes de la produccion desde un centro cada vez mas reducido
hacia una periferia en aumento; sabemos que no es capaz de ofrecer ni lugar ni
sentido a millones de individuos, que no brinda una vision creible de una
sociedad que socialmente funcione. (1997-98, pags. 41-42)




Se trata entonces de construir un nuevo orden mundial, que ponga freno a
un capitalismo desbocado y crecientemente asocial que esta amenazando nuestra
existencia. En otras palabras, lafinalidad del discurso apocaliptico no es otraque
ladellevar aun auditorio cadavez mas aterrado aaborrecer ese sistemadelibertad
economica que nos ha dado aquel bienestar Unico que ha caracterizado la época
modernay lanzarse a nuevos —y, después de la caida vergonzosa del “socialismo

real”, cada vez més nebul 0sos- experimentos sociales.

Este esel mensaje claro del méascéebre producto delayaabultadaliteratura
sobre el fin del trabajo y los horrores de laglobalizacion: L' horreur économique,
escrito por lanovelistafrancesaViviane Forrester (1996). Setratade unaverdadera
fabulacion, uno de los libros menos objetivos y més manipuladores que puedan
leerse, en el que no existe e méas minimo intento de probar, apelando yaseaala
estadistica o a algun razonamiento 16gico, lastesis del libro. El éxito abrumador
de una obra semejante —que ni siquiera se toma la molestia de documentar sus
tesis— demuestra sin duda hasta qué punto la engafiifa del fin del trabajo habia
[legado a hacerse parte del sentido comun europeo. Ni Viviane Forrester ni tantos
otros necesitaban ya crear el mito, sino solo utilizarlo como instrumento de terror
psicolégico, y esjustamente en este sentido que lanovelistafrancesase hamostrado
insuperable. Su planteamiento va mucho més alla de afirmar el fin del trabajo, y
no se contentacon afirmar que “el aumento galopante del desempleo en los paises
desarrollados tiende, como se ha visto, a hacerlos alcanzar subrepticiamente la
pobreza del Tercer Mundo” (1996, pag. 149). Forrester insindia en forma abierta
gue estamos adentrandonos en un tipo de sociedad en que las masas devenidas
productivamente superfluas estarian amenazadas por un nuevo Auschwitz, esdecir,

por el exterminio fisico:




Han existido, por cierto, tiempos de masamarga penuria, de miseria masvasta,
de atrocidades sin medida, de crueldades infinitamente mas ostentosas; pero
nunca han existido tiempos tan fria, tan generalizada, tan radicalmente
peligrosos. S hien la ferocidad social siempre ha existido, tenia sus limites
imperiosos, pues el trabajo aportado por |as vidas humanas era indispensable
para los que detentaban el poder. Pero ya no lo es; por e contrario, se ha
hecho superfluo. Y esoslimites se pulverizan. ¢ Seentiendelo que esto significa?
Nunca ha estado tan amenazada |la supervivencia del conjunto de los seres
humanos (...). Por primera vez, la masa de la humanidad no es materialmente
necesaria (...). En €l curso de la Historia, la condicién humana fue a menudo
mas castigada que en nuestros dias, pero eso ocurria en €l seno de sociedades
gue, para subsistir, necesitaban de los seres vivientes. Y de seres vivientes
subalternos en gran nuimero. Este ya no es e caso (...), y esto podria estar
anunciando consecuencias sin limites, pues las masas castigadas ya no son
necesarias para los propésitos de aquellos que las atormentan. (1996, pags.
192-94)

Fue lalectura de este libro y —-no menos- la noticia de su increible éxito lo
gue motivo, durante los primeros meses de 1998, una revision de los datos
pertinentes, paraver hastaqué punto existiaalgunabase quedieraciertaplausibilidad
asemejantes afirmaciones. Eraun deber hacerlo, porque se trataba no solo de una
serie de fal sedades que habia obtenido unadifusion sin precedentes sino, mas alin,
de falsedades peligrosas, que estaban creando un caldo de cultivo propicio parael
surgimiento de concepciones politicas aberrantes y también de ideas xentfobas
profundamente agresivas, que con facilidad pueden llevar tanto aserios conflictos
entre diversos sectores delapobl acion europeacomo a envenenamiento nacionalista

y proteccionistade las relaciones internacional es.

En este trabaj 0 se presentan los resultados actualizados de esainvestigacion.
Paradar un orden a material setoman como punto de partidalos cuatro mitos méas
comunes en la literatura acerca del fin del trabajo, a cada uno de los cuales se

dedica un capitulo. Al comienzo de cada capitulo se presentara un resumen del




mito correspondiente; a continuacion se daré una serie de ilustraciones, tomadas
de diversos textos que predican €l fin del trabajo, y por Ultimo se pasara a un
andlisis critico de su contenido, con ayuda de datos estadisticos que por o general
son defécil acceso. Al find, secierraeste ensayo con dgunasreflexiones sobre lasrazones
deladifusony d éxito delasprofeciasgpocdipticasy delosmitossobred findd trabajo.




MITO NUMERO 1

EL FIN DEL TRABAJO

Sintesis del mito:

La historia de la humanidad ha entrado en una nueva época. Por primera vez
€l desarrollo esta llevando a la disminucion constante de las oportunidades de
trabajo. Al fin, la mayoria de la poblacién mundial terminara excluida del
mercado laboral. Esta es la consecuencia de la desaparicion masiva de los
vigjos puestos de trabajo y de la escasa creacion de nuevos. Millones de seres
humanos se ven por ello condenadosalamiseria, y lavida social en general se
esta deteriorando en escala global bajo la presién de un sistema, la economia
de mercado, completamente basado en un trabajo asalariado cada vez mas
ausente.

Asi sepuederesumir € primero, y e masfundamental, delosmitosofalacias
sobree findel trabgjo. A continuacion siguen cuatro gjemplos, tomados de diversos

autores.

Laversion anglosajona:
Desde sus albores, la civilizacion ha estado en gran medida estructurada en
torno del concepto del trabajo. (...) Ahora, por vez primera, € trabajo humano
esta siendo sistemati camente eliminado del proceso de produccion (...). Como
si fuese una epidemia mortal que en forma inexorable se extiende a través de
los mercados, se esta difundiendo esta enfermedad extrafia y en apariencia
inexplicable, destruyendo vidas y desestabilizando sociedades enterasa su paso.

JErRemMY RIFkIN, THE Enp oF Work (1995, pag. 3)




Laversion germana:
Un cambio de época de magnitud global ha irrumpido a partir de que ya no
son €l progresoy € bienestar sino la decadencia, la degradacion ecolégicay la
degeneracién cultural lo que obviamente domina la vida cotidiana delamayoria
delahumanidad. (...) Reubicaciones, racionalizaciones, recortesy despidosde
personal: la economia de alta tecnologia esta haciendo desaparecer lasfuentes
detrabajo en la sociedad del bienestar y torna superfluos a los consumidores.
Un terremoto econdmico y social de magnitudes nunca antes vistas esta ante
nosotros (...). No se ve fin alguno a la desaparicién de los puestos de trabajo.

Hans-PETER MARTIN Y HARALD ScHUMANN, DIE GLOBALISERUNGSFALLE

(1996, pags. 47 y 145-47)

Laversion francesa:

Vivimos en medio de un fraude magistral, en un mundo desaparecido que se
pretende perpetuar a través de medidas politicas artificiales. Nuestras
concepciones del trabajo y consecuentemente del desempleo, en torno de los
cuales se construye la politica, ya no tienen ninguin sentido: millones de vidas
son destr ui das, sus destinos aniquilados por esteanacronismo(...). Laextincién
del trabajo se presenta como un simple eclipse cuando en verdad, por primera
vez en la Historia, € conjunto de los seres humanos se vuel ve cada vez menos
necesario para ese grupito que manejala economiay detenta el poder. Estamos
descubriendo que existe algo peor que la explotacién de los seres humanos, y
gue, ante el hecho deni siquiera ser explotables, |a masa humana debe tembl ar,
y cada individuo dentro de esa masa. De |la explotacion a la exclusion, ¢dela
exclusion a la eliminacion...?

VIVIANE FORRESTER, L'HORREUR ECONOMIQUE (1996, contratapa)

Laversion latinoamericana:

La sombra del miedo muerde los talones del mundo (...). ¢Quién se salva del
terror a la desocupacion? ¢Quién no teme ser un naufrago de las nuevas
tecnologias, o de la globalizacion, o de cualquier otro de los muchos mares
picadosdel mundo actual ? Los oleajes, furiosos, golpean: laruina olafugade
lasindustrias locales, la competencia de la mano de obra mas barata de otras
latitudes, o el implacable avance de las maquinas, que no exigen salarios, ni
vacaciones, ni aguinaldo, ni jubilacién, ni indemnizacion por despido, ni nada




mas quela electricidad quelasalimenta. El desarrollo delatecnologia no esta
sirviendo para multiplicar el tiempo del ocio y los espacios de libertad, sino
gue esta multiplicando la desocupacién y estda sembrando €l miedo.

EpuarRDO GALEANO, EMPLEO Y DESEMPLEO EN EL TIEMPO DEL MIEDO

(LA JornADA, 11 DE MAYO DE 1999)

Cifras sobre el mito nimero 1

Estas voces apocalipticas han tenido ecos en todo €l mundo, donde van
repitiéndose e incluso exagerando aln mas estas falacias. Veamos ahora qué ha
pasado de verdad con este supuesto holocausto laboral que ya estaria en marcha.
Comencemos con una presentaci on estadistica acercade lacreacion de empleo en
unaserie de economias desarrolladas durante | os Ultimos veinte afios (se han el egido
cifraspromedio detresarios paraevitar, hastadonde seaposible, € impacto a eatorio
delacoyunturaecondmica; Alemaniano hasido incluidadebido aladificultad de

comparar las estadisticas previasy posteriores alaunificacién).
TABLA 1
Ocupacion y variacién de la ocupaciéon en algunos paises altamente
industrializados, 1980-82 y 2000-02

En miles (1,2y 3) y en porcentaje (4)

1 2 3 4

1980-1982 2000-2002 Diferencia| Diferencia en %
Holanda 5.017 7.879 2.862 57.05
Irlanda 1.137 1.706 569 50.04
Australia 6.351 9.161 2.810 44.25
Estados Unidos 99.742 136.770 37.028 37.12
Espana 11.536 15.770 4.234 36.70
Canada 11.071 15.133 4.062 36.69
Portugal 3.929 5.046 1.117 28.43
Gran Bretafia 24.200 27.989 3.789 15.66
Japon 55.850 63.960 8.110 14.52
Francia 21.387 24.174 2.787 13.03
Dinamarca 2.404 2.692 288 11.98
Italia 20.324 21.262 938 4.62
Finlandia 2.343 2.349 6 0.26
Suecia 4.225 4.214 -11 -0.26

Fuente: Labour Force Statistics 1982-2002 (OECD 2003)




DIAGRAMA 1

Variacion porcentual del empleo en algunos paises altamente
industrializados entre 1980-82 y 2000-02
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Latablal, complementadapor el diagrama 1, muestracon claridad que una
serie de paises atamente desarrollados han exhibido una capacidad notable de
crear nuevas oportunidades de trabajo. En |os paises estudiados vemos que, en los
veinte afiosaqui considerados, € empleo seexpandid en casi 70 millones de puestos
detrabajo, unacifranada despreciable si setiene en cuenta que, segun el mito, €l
trabajo se esta terminando. Pero latabla 1y diagrama 1 reflgjan también con toda
claridad las grandes diferencias que al respecto existen entre diversas naciones
desarrolladas. Ciertos paises, en particular dentro de la Unién Europea, se han
caracterizado por un crecimiento relativamente lento del empleo —tal es el caso,
con laexcepcion de Espafia, delas naciones de mas poblacion delaUnion Europea—
0 simplemente por su estancamiento, como |0 muestran los casos de Suecia y
Finlandia. Estas diferencias entre los paises desarrollados se han tornado ya
proverbiales y pueden ilustrarse de manera dréstica con ayuda de un solo dato:
entre 1975y 1995 secrearon casi Cinco veces mas puestos de trabajo nuevosenlos

Estados Unidos que en el conjunto de la Union Europea.




El panorama dentro de la Union Europea, como se puede comprobar con
facilidad, esta muy |ejos de ser homogéneo y abarca desde paises como Irlanday
Holanda, que lideran la liga de los grandes creadores de empleo, hasta un pais
como Suecia, en el cual incluso se puede constatar un cierto descenso absoluto de
laocupacién. Notable es el avance—que se verificaen todo orden de cosas—delos
paises periféricos, y hastahace no mucho tiempo rel ativamente pobres, delaUnién
Europea. Esto muestra como la integracion con naciones mas avanzadas, en €
marco de una economia de mercado |o méas abierta posible, claramente favorece a

|os paises menos desarrollados.

Incluso dentro de un &reacultural y geograficade gran cercaniay deniveles
comparables de desarrollo como es Escandinavia se observan diferencias muy
significativas, como se puede ver a comparar Dinamarca con Suecia. Todo esto
[leva a una conclusion muy simple: en las naciones més desarrolladas no existe
ningunatendencia absol utarespecto dela capacidad de crear mas 0 menos puestos
de trabajo; ello depende, sencillamente, del entorno institucional y de politica
econdmicacon quelos distintos paises enfrentan |os desafios del cambio tecnol 6gico
y de un mundo cada vez més globalizado. Lacreacién netade mas de 51 millones
de nuevostrabajosen|os Estados Unidosentre 1975y 2002 no esni unacasualidad
ni € producto de unainexorableley dd desarrollo postindustrial, como tampoco lo sonlas
bajas cifras de creacidn de empleo que otros paises exhiben durante € mismo periodo.

Ahora bien, agun partidario de los mitos sobre € fin del trabajo podria
tratar de defender susideas argumentando que, si bien el empleo haaumentado en
muchas naciones en términos absol utos, éste ha disminuido en términos relativos
dado el crecimiento demogréfico, es decir, que unafraccion cadavez menor dela
poblacién encuentraempleo, lo cual, como tendencia, vendriaagenerar un incre-

mento delaexclusion labora y por ende socia. Veamos, por €llo, qué haocurrido




en este sentido durante los veinte afios aqui analizados. El diagrama 2 muestrala

variacion porcentua enlarelacion entre ocupaciony poblacién enlospaisesen cuestion.

DIAGRAMA 2
Variacion porcentual de larelacion entre empleo y poblaciéon en algunos

paises altamente industrializados entre 1980-82 y 2000-02
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Nota: Las cifras de poblacion en que se basa este diagrama se refieren a 1980 y 2000.

Fuente: Labour Force Statistics 1982-2002 (OECD 2003)

Como seve, lafalaciadel fin del trabajo ni siquiera puede ser formulada de

estamanerarelativa: en 12 delos 14 paises estudiados larelacion entre empleo y
poblacién ha mejorado. jLa conclusion es, simplemente, que e mito del fin del

trabajo es unafal sedad tanto absoluta como relatival

En algunos paises setratade un alzaespectacular delatasaempleo/poblacion.

Holanda es el caso més destacado, lo que le ha permitido pasar del penultimo al
tercer lugar entrelos paises aqui estudiados s seconsiderael nivel deincorporacién
laboral de su poblacion (notemos, paraevitar confusiones, queen el diagramasdlo
semuestralavariacion delatasasdeincorporacion). Al mismo tiempo, € diagrama

2 nos muestra de modo alin més pedagogico las diferencias que en cuanto a la



creacion de empleo existen entre las naciones desarrolladas. Sueciay Finlandia
exhiben una fuerte caida de la relacion empleo/poblacién, 1o que ha hecho que
estos paises hayan perdido aquella posicién de vanguardiaque los caracterizabaen
1980 en relacion con el uso productivo de su poblacion (a ese respecto, Suecia
pasa del primer a octavo lugar entre |os catorce paises en cuestion, y Finlandia,

del segundo a décimo lugar).

Estedesarrollo divergente tiene unaexplicacion bastante smple. Comoregla
general, se enfrentan aqui las naciones de mercados de trabajo flexibles y
relativamente poco regulados—como los Estados Unidos, Irlanda, Holanday, para
las condicionesimperantes en Escandinavia, Dinamarca-— con aquellos dominados
por acuerdos corporativosy engorrosas regul aciones que obstaculizan unargpida
adaptacién anuevas circunstancias, situacion que caracterizatanto a Sueciacomo
a muchos de los paises més poblados de Europa Occidental. Constatar esto no
tiene por cierto nada de sorprendente ni de novedoso, pero no dejade ser importante
hacerlo cuando setiende, por parte delosprofetasdel fin del trabajo, atransformar
los fracasosinstitucionalesy politicos de algunos paises avanzados en problemas
generales, originados por una especie de ley natural e inevitable del desarrollo

contemporaneo.

Por Ultimo, es concebible una dltimalinea de defensa de los partidarios del
mito del fin del trabajo. Se puede reconocer la evidencia tan abrumadora aqui
presentada, pero argiir que se estan comparando peras con manzanas, es decir,
trabagjosde muy distintacalidad, y quelo que agui se comparason “ buenostrabajos’
—altamente productivos— con seudotrabajos, trabajos miserables de una
productividad casi inexistente que solo existen por lafatade verdaderostrabgjos’.
Si esto fueracierto, entonces deberiamos ver un claro descenso en larelacion entre

cantidad de trabgjadores y riqueza nacional: el producto nacional por trabajador




deberiadisminuir, yaque se estariadando unacaidade laproductividad del trabajo.
El diagrama 3 esclarece esto, midiendo la variacion en e producto interno bruto

(PIB) por trabajador entre 1980 y 2000.

DIAGRAMA 3
Variacion del PIB por trabajador en algunos paises altamente

industrializados, 1980-2000
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Fuente: Penn World Tables 6.1 (Heston, Summers y Aten 2002)

Como vemos, €l resultado obtenido es diametral mente opuesto a cualquier
tesis sobre una degradacion generalizada o mayoritaria de la calidad del trabgjo.
Lagananciade productividad esimportante en todos | os paises estudiados, y llega,
en el caso de Irlanda, a niveles simplemente espectaculares, |0 que explica, por
cierto, el avance metedrico de este pais en relacion con € resto de Europa Occi-
dental. Pero los notables casos de Irlanda o Portugal se explican, a menos en
parte, considerando €l bajo nivel dedesarrolloinicial deambos paises (esto, como
severd, eslareglaparalas naciones en rapido desarrollo del Tercer Mundo). Esto
mismo realzala prestacion de |os Estados Unidos, pais que, partiendo de un nivel
altisimo de desarrollo, ha logrado aumentar en forma simultédneay significativa

tanto lacantidad (véase el diagramal) como lacalidad o productividad del trabgjo,




lo que sin duda explicalariquezay el poderio cada vez mayor que caracteriza a

estanacion.

Ahorabien, lafalsedad delatesisdel findel trabajo setornaaln masevidente
si ampliamos nuestra perspectiva hasta abarcar el desarrollo global delas Ultimas
décadas. Si bien agui nos encontramos con serios problemas estadisticos que
impiden analizar el desarrollo de cadapais, caben pocas dudas de que nos hallamos
en presencia de un desarrollo en verdad asombroso y sin precedentes historicos,
gue ha permitido absorber con éxito un enormeincremento poblacional y, en espe-
cial, delafuerzade trabgjo: jLa poblacion del planeta aumentd en més de 1.500
millones de personas entre 1980 y 1999, y la fuerza de trabajo, en més de 800
millones! (Banco Mundial, 2001, pag. 279)

A pesar de esto, y como prueba mas evidente de esta exitosa absorcion en
escalaglobal, se puede constatar unadisminucion radical delaextremapobreza, la
mortalidad infantil y la desnutricion durante ese periodo, lo que ha llevado aun
aumento notable de las expectativas de vidaen |os paises menos desarrollados. La
pobreza extrema, que golpeabaal 31% de la poblacién mundial en 1980, se habia
reducido a 20% afinales de la década de los 90 (Norberg, 2003, p&g. 26). jEsto
implica que la cantidad de personas en situacion de extrema pobreza en 1999 fue
inferior en 650 millones a la cantidad que habria alcanzado seguin los niveles de
pobrezaimperantesen 1980! Lo mismo haocurrido enloreferentealadesnutricion,
cuya proporcion de la poblacién mundia se hareducido précticamente alamitad
desde 1980. Esto hatraido como resultado un aumento asombroso de laexpectativa
de vida. Hoy en dia un habitante promedio de la India vive 19 afios més que en
1960; uno de Indonesia, 25 afios; y un chino viviaen promedio nada menos que
71 afios en 2002, en comparacion con los 36 afios que vivia hace solo cuarenta

afios (Banco Mundial, 2004). jY éste es el desarrollo que tantos condenan! Estas,




y tantas otras, son las verdaderas proezas de esa globalizacién que paratantosesla

“bestianegra’ de nuestros tiempos.

Conayudadelatabla2y e diagrama4 podemos estudiar el desarrollo del
empleo en todos aquellos paises del mundo menos desarrollado que cuentan con
una poblacién de més de 15 millones de habitantes sobre los que hemos podido
conseguir datos estadisticos rel ativamente confiables. Setratade ocho nacionesde

Asia, cinco de América L atinay unade Africa.

TABLA 2
Ocupacion y variacién de la ocupacion en algunos paises en desarrollo,
1980-82 y 2000-02

En miles (1,2y 3) y en porcentaje (4)

1 2 3 4

1980-1982 2000-2002 Diferencial Diferencia en %
Venezuela 4.788 9.308 4.520 94.4
Malasia 5.035 9.459 4.424 87.9
México 21.393 38.620 17.227 80.5
Eqipto 9.953 17.380 7.427 74.6
Chile 3.157 5.464 2.307 73.1
China 437.937 729.500 291.563 66.6
Indonesia 54.678 90.764 36.086 66.0
Filipinas 17.859 28.930 11.071 62.0
Brasil 46.696 75.458 28.762 61.6
Tailandia 21.670 33.243 11.573 53.4
Corea del Sur 14.028 21.433 7.405 52.8
Pakistan 25.096 36.847 11.751 46.8
Taiwan 6.677 9.437 2.760 41.3
Argentina 10.285 12.738 2.453 23.9

Nota: En algunos casos no fue posible obtener informacién completa. En vez de 1980-82 se usé 1981-
82 para Brasil, 1980 para México, una estimacion a partir de la poblacion de 1980 para la Argentina, y
1981 para Chile. En lugar de 2000-02 se us6 2000 para Tailandia, 2000-01 para Taiwéan, Filipinas y
Egipto, 2001 para Brasil y una estimacion a partir de la poblaciéon de 2001 para la Argentina.

Fuentes: LABORSTA (OIT, 2004) para los paises del Asia, Egipto, Brasil y Chile; Labour Force Statis-




tics 1982-2002 (OECD 2003) para México; la estimacion para la Argentina se hizo a partir de Evolucién
de las tasas de actividad, empleo, desocupacion y subocupacion de 1974 en adelante (INDEC 2004a)

y Evolucién de la poblacién total, censos 1947-2001 (INDEC 2004b).

DIAGRAMA 4

Variacion porcentual del empleo en algunos paises en desarrollo entre
1980-82 y 2000-02
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Fuente: Tabla 2, columna 4

Lo que agqui podemos constatar es un ato dinamismo en la creacion de
empleos que, con la tnica excepcion de la Argentina, supera incluso al de los
paises desarrollados méas dinamicos. Esta creacion neta de empleo es muy
significativa, ya que coincide en muchos de | os paises en cuestién con unafuerte
disminucién del empleo en el agro. Asi, por ejemplo, lafuerzade trabajo agricola
de China estaba disminuyendo, con aproximadamente cinco millones de personas
por afio amediados de la década de los 90, lo que no obstaculiz6 un aumento neto
del empleo de méas de 30 millones de personas entre 1993y 1997. Ahorabien, este
aumento del empleo es sorprendente desde d punto devistadelastesisapocalipticas
sobree fin del trabajo, pero no tanto al considerar el fuerte crecimiento poblacional

que varios de estos paises experimentaron durante € periodo en cuestion. Por dlo esde




especid importanciaver S no estamos agui en presenciade un crecimiento deficitario del
empleo, esdecir, un aumento que no compensad desarrollo demogréfico, generando, por
ende, unacrecienteexduson. End diagramab sedilucidaestepunto, d estudiar laevolucion
de lareacion empleo/poblacion durantelosvente aflos andizados.

DIAGRAMA 5
Variacién porcentual de larelacién entre empleo y poblacién en algunos

paises en desarrollo entre 1980-82 y 2000-02

30

25— —
20— —

]
]

China
Chile
Corea
del Sur
México
Venezuela
Indonesia
Brasil
Tailandia
Taiwan
Egipto
Malasia
Filipinas
Argentina
Pakistan

Nota: Las cifras de poblacién en que se basa este diagrama se refieren a 1980 y 2000.
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Como vemos, con las Unicas excepciones de la Argentina y Pakistéan, e
crecimiento del empleo supera en todos los paises aqui estudiados € aumento
poblacional, conduciendo asi, en la gran mayoria de |os casos, a mejoramientos
sustanciales de la tasa empleo/poblacion. La posicion de puntade Chinatiene en
parte gue ver con un bajo crecimiento demogréfico, pero este mismo hecho hace

aln méslamentabl e laprestacion de la Argentina, pais que después de Chinatiene




latasa de crecimiento poblacional mas bajadel grupo de paises aqui estudiado. El
caso de Pakistén, asu vez, tiene en parte que ver con sus altastasas de crecimiento
demogréafico, que son las mas altas de las naciones agqui consideradas. Pronto
veremos, sin embargo, que Pakistan tiene otras caracteristicas muy peculiares que
lo ponen en una categoria aparte. Destacable estambién |a prestacion de Chile, no
menossi selaasocia(como lo muestrael diagrama siguiente) con lacapacidad de
este pais de aumentar simultaneamente el empleoy laproductividad del trabajo de

maneramuy significativa.

Veamos, por ultimo, qué ocurre a enfocar el problemade lacalidad delos
nuevostrabaj os creados, analizando paratal efecto € desarrollo delaproductividad
dd trabajo. Como yavimosen €l diagrama3, en el caso delashacionesdesarrolladas
se constata un aza generalizada e importante de la productividad del trabgjo, 1o
que sin duda indica que se estén reemplazando trabajos menos productivos por
mas productivos. A este respecto, como seve en el diagrama6, lasituacion en los

paises en vias de desarroll o que estamos estudiando presenta unavariacion notable.

DIAGRAMA 6

Variacion del PIB por trabajador en algunos paises en desarrollo, 1980-2000
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Como vemos, se da agui una diversidad enorme, laque a su vez explicael
desarrollo tan extremadamente variado que en términos deingreso per capitase da
entre estos paises durante este periodo. El desarrollo de las naciones del estey €l
sudeste asiético es, con la notable excepcion de Filipinas, espectacular. Aqui no
solo se creatrabgjo a por mayor, sino trabajo cada vez mejor remunerado y més
productivo. Esesto o quelaOrganizacion Internacional del Trabajo (OIT) describio

de lasiguiente manera hace ya algunos afios:

En las economias de rapido crecimiento del estey del sudeste asidtico (...) €
aumento de la ocupacion ha sido altisimo y, a excepcién de Indonesia, ha
superado la tasa de crecimiento de la fuerza de trabajo. Ello ha conducido a
una disminucion dela desocupacion y a una fuerte presion sobre el mercado de
trabajo, asi como al rapido incremento de los salarios reales, que se ha hecho
posiblegraciasalasaltastasasde crecimiento dela productividad del trabajo.
Asi, tampoco en |os paises en desarrollo que se industrializan rapidamente se
ha observado un crecimiento sin creacion de trabajo. (ILO 1996, pag. 21)

El crecimiento delaproductividad del trabajo estambién muy ato en Egipto
y, singularmente, en Pakistan, donde estan alto que llega a compensar la caidade
la tasa empleo/poblacion, 1o que ha permitido que, como se veraen e diagrama
siguiente, su ingreso per cdpita haya mejorado no solo en términos absolutos sino
incluso en relacion con los Estados Unidos. En este caso, |os millones de nuevos
trabajos que se crean son de una calidad muy superior alos anteriores, pero, asu
vez, son insuficientes paraabsorber plenamente unafuerzade trabajo que de 1980

a 1999 creci6 con unatasa cercanaal 3% anual.

Entrelos paises|atinoamericanos el panoramaes, con ladestacadaexcepcidn
de Chile, deprimente. Se creatrabgjo, y mucho, pero lamentablemente no trabajos
de mas alta productividad o, al menos, no en cantidades suficientes como para

mejorar latasageneral de productividad laboral. Esto explicalos niveles bastante




estancados o simplemente en declive del ingreso per capita que, nuevamente
exceptuando a Chile (donde el ingreso per cépita se duplica entre 1980 y 2002),
son tipicos no sblo de la Argentina, Brasil, México y Venezuela (pais que
experimentd una caida del 25% desde 1980 hasta 2002) sino también de casi todo
el resto delasnacionesdelaregion. El caso delaArgentinamerece unaaclaracion,
yaqueé diagramadaunavision demasiado negrade surealidad. Lo que ocurreen
este caso esquel osafios que se estdn comparando son parti cularmente desfavorables
para la Argentina. Una apreciacion mas justa se logra, en un pais de altibajos
econdmicos tan marcados, comparando una serie de afios entre si. De estaforma,
si comparamos la productividad general del trabajo en 1976-80 con 1996-2000
vemos que €l retroceso se reduce al 2,7% (este retroceso oculta, empero, mejoras
sectorial es de productividad muy notables, como se muestraen Rojas 2003). Nada
paracelebrar, por cierto, jpero al menos no tan deprimente como lo queindica el

diagramal

Estas diferencias en € desarrollo de la productividad del trabajo tienen
consecuencias decisivas para el desarrollo del bienestar de los habitantes de cada
pais. De estamanera, entre 1980-82 y 2000-02 se quintuplicael ingreso per capita
en China, al tiempo que setriplicaen Coreadel Sury se duplicaen Chile. Por su
parte, en Brasil y México experimenta mejoras muy modestas (del 14% y 10%
respectivamente), mientras que en laArgentinase estancay en Filipinasy Venezu-
elaretrocede. Aun mésnotorias setornan estasdiferenciassi lasvemosen relacion
con el desarrollo de las economias altamente avanzadas. Esto es interesante para
discutir lastendenciasinternacional es hacia unamayor o menor igualdad en escala
global. El diagrama 7 muestra la variacion porcentual del producto interno per
cépita en los paises considerados en relacion con el de los Estados Unidos (es

decir, calculandolos como unafraccién del mismo).




DIAGRAMA 7

Variacion porcentual del producto interno per cépita de varios paises en
desarrollo considerado en relacidon con el de los Estados Unidos entre
1978-1980 y 1998-2000
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Fuente: Penn World Tables 6.1 (Heston, Summers y Aten 2002)

Aqui vemos, en términos relativos, quiénes son |os grandes ganadoresy los
grandes perdedores de estas Ultimas décadas. Las naciones del Lejano Oriente,
que son asu vez las que con mayor intensidad han participado en laglobalizacion,
estén mejorando su posicion internacional agran velocidad (Filipinasvuelve aser
laexcepcion aestaregla). Esto también es cierto, aunque a una vel ocidad mucho
menor, en el caso de Egiptoy Pakistén, paisesalos cual es se puede agregar €l caso
muy destacado eimportante delalndia, jque duranteel periodo en cuestion mejoré
su producto per capita relativo al de los Estados Unidos en nada menos que un
37%! Los siete paises ganadores del diagrama mas la Indiarepresentan mas de la
mitad delapoblacion delas naciones en desarroll o, hecho que explicacon facilidad
la conclusion a la que han llegado diversos estudios en cuanto a que se estaria
produciendo un aumento delaiguadad en e nivel global (dos jempl osdestacados
son Melchior, Telley Wiig, 2000, y Norberg, 2003).




Esta conclusion es muy importante, ya que habitualmente circula la idea
contraria, esdecir, lade unacreciente desigualdad global . Esta afirmacion se basa
en una forma muy particular de hacer un balance de la globalizacion, en la cual
solo se enfocan |os casos extremos del espectro mundial, a saber, el 10% masrico
y € 10% mas pobre del planeta (jque espor cierto lapoblacion menos globalizada
delaTierral). Deestamanerase puedellegar aesconder laevidenciamasimportante
en este tema, a saber, que la gran mayoria de la poblacion del mundo menos
desarrollado no haperdido sino, por e contrario, ganado terreno no sélo en términos
absolutos sino también en relacion con la poblacion de los paises atamente

desarrollados.

Mirando el resto del diagrama vemos que Chile es el Unico pais
latinoamericano que gana terreno frente a los Estados Unidos. Y esta
excepcionalidad de Chile habriaresultado alin mas patente si se hubieran incluido
mas paises de Américal atinacomo ilustracion. Asi, por g emplo, durante el periodo
estudiado lacaidadel producto per capitapuesto en relacion con el estadounidense
fue del 10,5% en Uruguay, 14,7% en Colombia, 21,7% en Paraguay, 32,8% en
Guatemala, 41,6% en Peru, 42,1% en Bolivia, 50,2% en Ecuador, iy del 70,7% en

Nicaragual

Lo que todo esto muestrano es ni € fin del trabajo ni € Apocalipsis de la
globalizacion. Muy por €l contrario, las posibilidades delaeraactual son enormes,
infinitamente mas grandes que en cualquier era pasada; sin embargo, nada se da
sinesfuerzosy si no se crean las condiciones propicias. Losfrutosestan al alcance
delamano, pero no de cualquier mano. El problemade los que fracasan no radica
ni enlaglobalizacion ni en diversos organismosinternacionalesni en lalibertad de
comercio ni en latecnologia. Eslacalidad y confiabilidad de susinstitucionesy

politicas, laaperturay capacidad de adaptaci én ante un entorno en répido cambio,




asi como la seriedad de su capitalismo, el respeto a la libertad de empresa, ala
propiedad honestamente ganada y, en general, a esfuerzo productivo de sus
ciudadanos lo que le otorga a los paises, ya sean altamente desarrollados o se
encuentren en viasde desarrollo, laposibilidad de hacer unarealidad delaspromesas

delaerapresente.

Es en torno de esto que nuestros esfuerzos deberian concentrarse si es que
en realidad nos interesa la suerte de los que hoy menos tienen. Tal como estan
demostrandolo las naciones asiéticas en rapido progreso, y tal como ya lo
demostraron los paises hoy desarrollados, es perfectamente posible vencer la
pobrezay € subdesarrollo. Mésalin, hoy se pueden lograr en unao dosgeneraciones
aquellos progresos que antes tomaban un siglo 0 mas. Pero para ello serequiere
méslibertad econébmicay civil, més economiade mercado, libertad de comercioy
globalizacion. Es por eso que debemos combatir incansablemente aquellos
fantasmasy mitosque siembran € miedo y fomentan laaversion contraese sistema
de libertad econdémica que es el tnico que ha dado ala humanidad la posibilidad

de dejar tras de si su estado inveterado de pobreza.




MITO NUMERO 2

LA NUEVA TECNOLOGIA ESTA DESTRUYENDO EL
TRABAJO

Sintesis del mito:

La causa del problema de la falta de trabajo reside en la transformacion
tecnolégica que hemos visto acontecer a partir de la década de los 70. Son
justamente las nuevas tecnologias —la revolucion de la informacién— las que
hacen que el crecimiento econémico de hoy no esté creando mas puestos de
trabajo que los que destruye. Hemos entrado en la época del famoso jobless
growth, una época de crecimiento sin trabajo que es esencialmente diferente
de aquella época de oro de la sociedad industrial y del pleno empleo que esla
década de los 60.

Esta falacia constituye el fundamento “tedrico” del mito anterior. En si es
un verdadero clasico, una falsedad que desde los tiempos de Ned Ludd resurge
con nuevo vigor ante cadatransformacion revol ucionariade la base tecnol 6gicade
laeconomiade mercado. A continuacidn se entregan algunasilustraciones de como
esteludismo clésico searticulaen laépocadelas computadorasy delarevolucién

informética.

Laversion anglosajona:
La desocupacion global ha alcanzado ya sus niveles mas altos desde la década
de 1930 (...). La Era de la Informacién ha llegado. En los afios venideros,




tecnologias nuevas y mas sofisticadas de software van a llevar la civilizacion
cada vez mas cerca de un mundo casi sin trabajadores (“a near-workerless
world"). En los sectores agricola, industrial y de servicioslas maquinas estan
reemplazando con rapidez el trabajo humano y prometen ya para mediados del
siglo xxi una economia casi total mente automatizada.

JEremy RiFkIN, THE END oF Work (1995, pag. xv)

Laversién germana:

Nos movemos acel eradamente hacia un capitalismo sintrabajo, y ello en todas
las sociedades postindustriales(...). Justamente en esto se muestra la nuevaley
de la productividad del capitalismo global en la era de la informacion. Un
numero cada vez menor de individuos altamente educados y globalmente
intercambiables produce cada vez mas bienes y servicios. El crecimiento
econdmico yanollevaaladesaparicion del desempleo sino que, por € contrario,
presupone la desaparicion de las posibilidades de trabajo: jobless growth.

ULRIcH BEck, Whas st GLoBALISERUNG? (1998, pags. 85 y 88-89)

Laversion francesa:

La cibernética (...) ha mostrado ser un factor de un efecto inconmensurable,
determinante, responsable de una revolucién de orden planetario. Sus
consecuencias(...) podrian haber sido muy beneficiosas, casi milagrosas. Pero
han sido desastrosas. En lugar deabrir camino hacia una disminucién oincluso
una bienvenida abolicion del trabajo, suscita su escasez, incluso su supresion,
sin que se hayan suprimido, o al menos modificado consecuentemente, ni la
obligacion de trabajar ni la cadena de intercambios en que el trabajo es visto
como €l eslabdn fundamental .

VIVIANE FORRESTER, L' HORREUR ECONOMIQUE (1996, pags. 158-59)

Laversion latinoamericana:
Tal como esta planteada, la pelea del trabajo no podréa ganarse. El meollo del
problemaessimple: desde hace un par de décadas, |os desarrollostecnol 6gicos
y cientificos aseguran aumentos de productividad y produccion con simultanea
disminucion de mano deobra(...). Cuando este cambio radical sehizo evidente,
afinesdeladécada delos 70, laidea era que los puestos perdidos en el sector




industrial se recuperarian con creces en €l de servicios. Nadie explicaba por
gué seria asi, pero casi todo el mundo lo creia. Ahora basta asomarse a una
sucursal bancaria, preguntar por € vendedor de hilletes en un autobus, los
empleados de un supermercado, de una agencia de turismo o los operadores
telefénicos para comprobar que no ha sido asi.

CaARLOs GABETTA, LA ILUSION DEL TRABAJO

(LE MonpE DipLOMATIQUE, FEBRERO DE 2004)

Cifras sobre el mito niumero 2

S este mito tuvieralamas minimarel acién con larealidad, entonces Estados
Unidos —l pais no solo mas avanzado de la Tierra sino también €l que desde la
década de los 70 ha dominado la revolucion cibernética— deberia haber sido
profundamente af ectado, de hecho devastado, por €l problemade lafatadetrabajo.
Sin embargo, tal como ya lo hemos visto, nada de eso ha ocurrido. Muy por €l
contrario, un aumento neto del empleo en méas de 50 millones de puestos detrabajo
apartir de1975—esdecir, desdela“fatidica’ irrupcién delanuevatecnologiadela
informacion- es un dato que dificilmente puede armonizarse con lafalaciade la
destruccion masiva del trabajo por la nuevatecnologia. Y no solo eso: las cifras
estadouni denses de desempleo han sido claramente més bgjas, durante la década
de los 90, gque las de paises tecnol 6gicamente més retrasados como, por gjemplo,
losdelaUnioén Europea(5,6% paralos Estados Unidos contra9,7% paralaUnion
Europeaentre 1990 y 2000; para un estudio comparativo véase Sorrentino y Moy,
2002).

Mas alln, contradiciendo en forma radical la afirmacién de los profetas
apocalipticos se puede constatar que la creacion de empleo entre 1980 y 2000 fue
mayor, en términostanto absol utos como relativos, que durantelatan famosaépoca
dorada de la sociedad industrial, es decir, entre 1950 y 1970. Esto es lo que se

apreciaen el diagrama 8.




DIAGRAMA 8
Aumento del empleo en los Estados Unidos, 1950-70 y 1980-2000
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Fuentes: Statistical Abstract of the United States: 1994y 2003 (U.S. Census Bureau 1995 y 2004)
Un desarrollo en que el empleo se expande de esta manera ha hecho que la

relacion entrelapoblacion ocupaday lapoblacién en edad de trabajar haya subido

constantemente en los Estados Unidosapartir de 1950, td como seveen € diagrama

siguiente.

DIAGRAMA 9

Relacién porcentual entre empleo y poblacion en edad de trabajar en los
Estados Unidos, 1950-2000
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Tanto este grafico como el anterior indican que, de existir alguna “ley del
desarrollo”, éstaserialainversadelaque predican los profetas de ladesventura, a
saber, que, con politicas adecuadas y un entorno institucional propicio, a mayor
intensidad tecnoldgica se da més y no menos empleo. Esta es precisamente la
conclusion alaque Manuel Castells hallegado en su opus magnumsobrelaerade

|lainformacion:

Todoslos datos apuntan al hecho de que el desempleo elevado es sobretodo un
problema europeo, causado por politicas macroecondmicas desacertadasy un
entornoinstitucional que desalientala creacién privada deempleo. (...) S algo
indican los datos internacionales, seria en la direccion contraria de las
prediccionesdel ludismo: 1os grados tecnol 6gicos méas el evados se asocian por
lo general con una tasa de desempleo mas baja. (1997, pags. 282-84)

Ahorabien, afin deampliar el andlisisincluyendo también aotros paisesy
profundizar en el estudio del material estadistico podemos hacer uso de un
importante estudio de Samanta Padalino y Marco Vivarelli publicado ya en 1997
en International Labour Review (136:2) con €l titulo de “ The employment inten-
sity of economic growth in the G-7 countries’. Este estudio nos permite comparar
afondo el periodo culminante de la sociedad industrial (1960-73) con €l periodo
postindustrial que va de 1980 a 1994. Los resultados méas importantes de esa
investigacion se presentan en latabla3 (seincluyen sdlo 4 delos paisesdel G-7, ya

quelainformacion no es completaparalos casos de Canada, Gran Bretafiaeltalia).




TABLA 3

Variacion porcentual anual de la poblacion, el PIB, el nUmero de perso-
nas ocupadas, el tiempo total trabajado y la tasa de empleo, asi como el
efecto del crecimiento econémico (E) en términos de personas ocupadas
y tiempo total trabajado, 1960-73 y 1980-94

Periodo 1960-73
1 2 3 4 5 6 7
Poblacion PIB Empleo| Tiempo trabajado Tasa de empleo E/empleo| E/tiempo trabajado
Estados Unidos 1.23 3.96 2.00 1.65 0.76! 0.45 0.36
Japén 1.07 9.68 1.28 0.44 0.21 0.08 0.03
Alemania 0.84 4.38 0.30 -0.78 -0.54 0.05 -0.13
Francia 1.02 5.41 0.67 0.31 -0.35 0.09 0.04
Periodo 1980-94
8 9 10 11 | 12 13 14
Poblacién PIB Empleo| Tiempo trabajado| Tasa de empleo E/empleo| E/tiempo trabajado:
Estados Unidos 0.98 2.32 1.48 1.28| 0.38 0.58 0.52
|Japén 0.52 3.95 1.10 0.48 0.72 0.28 0.15
Alemania 0.51 1.94 0.48 0.00 0.29! 0.25 -0.02
Francia 0.52 1.89 0.05 -0.31 -0.33 0.02 -0.15

Fuente: Padalino y Vivarelli (1997)

Losresultados mas significativos de estalargatablason los consignados en
las columnas 6, 7, 13 y 14. En ellos vemos lo que puede denominarse el “efecto
ocupacion” o “impacto ocupacional” (elasticidad es aqui € concepto técnico) del
crecimiento econdmico. Lo que se muestraen las columnas aludidas es el impacto
ocupacional de 1% de crecimiento econémico (es decir, del PIB) ya sea en la
cantidad de personas ocupadas (columnas 6 y 13) 00 que esaln méasimportante—
en el tiempo total trabajado (columnas 7 y 14). En concreto, esto quiere decir, por
giemplo en €l caso de los Estados Unidos entre 1960 y 1973, que cada punto
porcentual de crecimiento anual del PIB reportd un aumento anual del 0,45% en el
ndimero de personas ocupadasy de un 0,36% en términos de tiempo total trabajado.
Esto significa que una duplicacion del PIB de los Estados Unidos reportaria un

aumento delas personas ocupadas con un 45% Yy de tiempo totd trabgjado con un 35%.

Paratornar |os resultados de estatabla alln mas accesiblesy comparables se
exhiben en forma de dos diagramas distintos los datos acerca del efecto del

crecimiento sobre el nimero de personas empleadas (diagrama 10, sobre la base




de lainformacién contenida en las columnas 6 y 13) y el tiempo total de trabajo

(diagrama 11, basado en las columnas 7 y 14).

DIAGRAMA 10
Efecto anual porcentual del crecimiento econémico sobre el empleo

medido en término de personas ocupadas, 1960-73 y 1980-94
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Fuente: Tabla 3, columnas 6 y 13
DIAGRAMA 11
Efecto anual porcentual del crecimiento econdmico sobre el empleo

medido en término de tiempo total trabajado, 1960-73 y 1980-94
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Como se puede constatar con facilidad, nos hallamos aqui frente asituaciones
muy diversas. Los Estados Unidos y Japon muestran un efecto positivo sobre la
ocupacion, independiente de la forma en que la midamos, en ambos periodos.
Pero tal efecto justamente a lainversa de lo que se podria esperar si la falacia
nimero 2 fuera cierta— se vuelve mucho més fuerte durante el periodo que va de
1980 a 1994.

Alemania Occidental, por su parte, muestra un efecto negativo sobre la
ocupacion en ambos periodos cuando ésta se mide en términos de tiempo total
trabgjado. Pero, parasorpresadelosprofetasdel fin del trabgjo, este efecto negativo
esmasfuerteenla“épocafordista’ queenla“épocacibernética’. El fuerte efecto
negativo sobre la ocupacién entre 1960-73 es en especia interesante, ya que se
trata de un periodo glorificado en términos de ocupacion y asociado con laidea
del pleno empleo. La solucidn de este enigma se encuentraen las columnas 4y 5
de latabla 3. Alli se puede ver que durante ese periodo |os alemanes trabajaron
cada vez menos horas por afio y se incorporaron alafuerza de trabajo a un ritmo
muy inferior al crecimiento demogréfico. Esto ultimo Ilev6 aun descenso constante
delarelacion entre empleo y poblacién total, que cayd del 47% en 1960 al 43,7%
en 1973. En otras palabras, €l tan afamado “pleno empleo” era cada vez menos
pleno en términos de tiempo ef ectivamente trabajado y abarcabaaunaproporcion
decreciente de la poblacién alemana. Esta misma tendencia se observadurante el
mismo periodo en muchos otros paises europeos, como Gran Bretafia, Holanda,
Austriae Italia (Bureau of Labor Statistics, 2003, tabla 5).

Francia, por su lado, se mueve en una direccion claramente divergente en
relacion con los otros tres paises analizados. Esto resultamuy evidente en cuanto
al numero de personas empleadas, cuyo aumento se halla, en ambos periodos,

muy por debajo del crecimiento demografico, lo quellevé aunacaidadelarelacion




entre empleo y poblacion total del 42,4% al 37,9% entre 1960 y 1994. A(n més
peculiar, sin embargo, es €l desarrollo del tiempo total trabajado, que, tras ser
levemente positivo entre 1960 y 1973, se torna fuertemente negativo a partir de
1980. Tomando en consideracion una situacion tan lamentable como ésta, no es
tan sorprendente constatar el éxito abrumador que unaViviane Forrester y lasideas
del fin del trabajo pudieron lograr en ese pais a mediados de |a década de | os 90.

ijPobre Francial

La conclusion general del estudio recién citado es que, contradiciendo en
formatajantelasideastan en bogasobre un crecimiento sin trabajo—oblessgrowth—
0 con menos trabajo, nos hallamos en presencia de un crecimiento cada vez méas
intensivo en creaci 6n de oportunidades de trabagjo. Cada porcentaje de crecimiento
economico genera en la época de la revolucién informatica, la cibernéticay las
computadoras mas trabaj o que en la época culminante del industrialismo clasico.

A estamisma conclusién llegé 1a Ol T yaa mediados de la década de los 90:

La otra fuente de preocupacion que ha surgido respecto de las perspectivas
futuras del empleo es que un rapido cambio tecnolégico que racionaliza el
trabajo sea el comienzo de una época de crecimiento sin trabajo (...). Pero si
uno analiza cuidadosamente la evidencia empirica (...) se ve que existen pocas
bases para este tipo de afirmaciones. Gran parte de la literatura del “ fin-del-
trabajo” se basa en extrapolaciones indebidas de episodios draméticos de
reducciones de personal en grandes corporaciones, ignorando la creacion
compensatoria de empleos en € resto dela economia. De hecho, no se ha dado
ninguna declinacion generalizada dela intensidad ocupacional del crecimiento
(...); los datos muestran, por €l contrario, que, en lugar de haberse dado “ sin
trabajo”, €l crecimiento, en realidad, es cada vez més intensivo en trabajo.
(ILO 1996, pags. xv'y 21)

Larazén fundamental por laqueel crecimiento econdmico tiende amostrar

un efecto ocupacional cadavez més positivo esen verdad muy simple. Setratade




aquello que se hadado en [lamar el paso de la sociedad industrial a una sociedad
de servicios, en laque gran parte del crecimiento del empleo se da en sectores de
serviciosinterpersonales—educacion, salud, cuidado de nifiosy ancianos, hoteleria
y restaurantes, actividades detiempo libre, etc.— que no permiten un aumento dela
productividad del trabajo comparable con el que se observa en la produccion de
bienes de origen agricola o industrial. Asi, por ejemplo, dieciséis de las treinta
profesiones o categorias de empleo que se pronostican de mas répido crecimiento
en los Estados Unidos hasta el 2010 son justamente de este tipo y abarcan desde
servicios altamente calificados —asistentes médicos, terapeutas de distinto tipo,
fonoaudi6logos, profesores de educacion especial, asistentes dentales, etc.— hasta
aquellos que solo requieren préctica laboral: ayudantes domésticos diversos,
asistentes de terapias multiples, instructores de tiempo libre, etc. (Hecker, 2001).
En muchas de estas areas | o Unico que en lo esencia puede aumentar eslacalidad
y no lacantidad delos servicios prestados por trabajador en un lapso determinado.
Esta |6gica de crecimiento de partes del sector de servicios explica también la
aminoracion delastasas de crecimiento en las economias postindustrial es, que son
por lo comun inferiores alas que se lograron cuando unafraccién sustancial dela
poblacién estaba ocupada en sectores productores de bienes, 1os que tienen una
capacidad casi ilimitadade aumentar laproductividad del trabajo (véaselatabla3,

columnas 2y 9, paradarse unaidea de esta diferencia).

Esta simple explicacion nos proporciona una slida base para alimentar un
profundo optimismo ante el futuro del trabajo. Tal como se ha hecho evidente en
los Ultimos afios, si algo hay que temer en el futuro no eslafatadetrabgo en el
sentido de que vayan a faltar puestos de empleo, sino en el sentido contrario, es
decir, por lafatadetrabajadores que den abasto alademandacreciente de servicios
interpersonales de una poblacion que no sélo quiere vivir megjor sino que vive

hasta una edad cada vez mas avanzada después de haber abandonado la fuerza




laboral. Este es ya hoy un problema para Europa, y dentro de un tiempo lo seréa
paratodo el mundo. Con ello, no sdlo han quedado en pleno ridiculo los profetas
del fin del trabajo sino también aquellos que tan crédulamente se tragaron una

engafifasemejante.







MITO NUMERO 3

LA ECONOMIA ESTADOUNIDENSE GENERA SOBRE TODO
TRABAJOS MISERABLES

Sintesis del mito:

La mayoria de los nuevos empleos que, a pesar de todo, se crean en las
economias desarrolladas consisten en servicios de baja calificacion y mala
remuneracién. Los Estados Unidos nos entregan el ejemplo tipico de una
economia que crea empleo mediante la expansion de este tipo de servicios, en
los cualestrabajan, en condiciones cada vez mas denigrantes, los asi |lamados
working poor (“ pobres que trabajan” ). Esta es la “ solucion anglosajona” al
problema del empleo.

La falsedad nimero 3 es una de las més frecuentes en los medios de
comunicacion, habitualmente tan plagados de reportajes espeluznantes sobre €l
“infierno estadounidense”. “ jPor cierto que se crean trabajosen los Estados Unidos,
pero miren qué trabajos!” Con este tipo de comentarios sarcasticos se liquida en
muchas partes de Europa Occidental toda discusi6n sobre aguella economia que,
como yaseindico, entre 1975y 1995 cred casi cinco veces mas puestos detrabajo
gue € conjunto de la Union Europea. Es como si en realidad no se quisiese ni
siquiera contemplar la posibilidad de que existan soluciones al problemadel ato
desempleo o que otros puedan ser mucho mas exitosos que |os orgull 0sos paises

delavigja Europa. Pero estademonizacion de los Estados Unidos se dacon igual




intensidad en AméricaL atina, lo que tornaimposible todadiscusi 6n racional sobre
aquel “infierno” que, de maneraparaddjica, atrae amillones de latinoamericanosy
gue mas que ningun otro paisdel mundo nosrecuerday enrostranuestros fracasos

tan dolorosos.

Laversion germana:

Desde hace ya mucho tiempo se trata no de repartir el trabajo sino la falta de
trabajo (...). Esto es valido justamente para los asi llamados paraisos de la
ocupacion, los Estados Unidos y Gran Bretafia, donde los que se encuentran
enlafronteraentree trabajoy € notrabajo, y habitual mente deben conformarse
con salarios de hambre, desde hace ya mucho constituyen una mayoria. (...)
“ Esfantastico —dice el uno—, Clinton ha creado millones de nuevos trabajos.”
“ 9 —responde el otro—, yo tengo tresy todavia no me alcanza para mantener a
mi familia.”

ULRicH BEck, Was IstT GLoBALISERUNG? (1998, péags. 86 y 88)

Laversion francesa:

Tenemos, ademas, la posibilidad de elegir —jes a la carta!— si preferimos €l
desempleo en lugar de la pobreza extrema, 0 la extrema pobreza en lugar del
desempleo. (...) Como ya se habra comprendido, se trata de la eleccién entre
dos modelos, el europeo y el anglosajon. Este Ultimo ha logrado desde hace
algun tiempo reducir €l desempleo en las estadisticas gracias a una ayuda
social casi inexistente, una maestria espectacular paraflexibilizar el trabajo, y
sobretodo (...) grandes disparidades en losingresos(...). Ello setraduce en la
institucionalizacion de la miseria (...), una pobreza creciente, un sufrimiento
compartido por lostrabajadores que, a pesar de (o mas bien con) sus salarios,
viven por debajo delalinea de pobreza, y |as clases medias muy empobrecidas,
con empleos cada vezmas precarios, amenudo (...) empleos-basura (“ desdébris
d’emplois’ ) muy mal remunerados.

VIVIANE FORRESTER, L' HORREUR ECONOMIQUE (1996, pags. 166-168)




Laversion | atinoamericana:

A este megagrupo de pobres del subdesarrollo debemos asociar una segunda
categoria de pobres del Primer Mundo que también ha estado creciendo en
forma vertiginosa. Se trata de un conjunto cualitativamente diferente del ante-
rior, integrado por desocupados, subocupados, familias cuyos ingresos las
colocan por debajo delasfronterasnacionalesde pobreza, etc. (...). Los Estados
Unidos habrian conseguido el aparente milagro de reducir el nivel de
desocupacion coincidente con un buen ritmo de crecimiento del PBI, pero €l
indicador oficial de desempleo no refleja el deterioro del nivel de vida de las
clases bajas; dicho indicador es el resultado de manipulaciones estadisticas
gue subestiman el volumen real de desempleados y la expansion de la
precarizacion laboral; ademas, otras cifras evidencian el agravamiento delos
procesos de concentracién de ingresos, exclusion social y empobrecimiento
absoluto de amplios sectores sociales.

JORGE BEINSTEIN, LA DECLINACION DE LA ECONOMIA GLOBAL (1999)

Cifras sobre el mito nimero 3
Las falacias sobre la economia estadounidense se inician a menudo con
relatos sobreel estado de cosasen | os Estados Unidos que pueden ilustrarse mediante

el siguiente texto tomado del articulo ya antes citado de Géran Rosenberg:

Desde la estacién del subterraneo de la calle 190, en Nueva York, o mas
apropiado es tomar el ascensor a Fort Tryon Park, desde donde se obtiene un
vista grandiosa del rio Hudson y comodamente se puede dar un paseo hasta
The Cloisters, sede de las admirables colecciones de arte medieval del Metro-
politan Museum. Menos digno de admiracion, pero no menos interesante de
ver, es el conductor del ascensor. Tiene unos treinta afios y esta sentado en un
pisito junto a una peguefia mesa donde hay una revista muy hojeada y un
radiograbador reparado con cinta adhesiva. Su tarea consiste en apretar el
botén para subir cuando se desea subir y para bajar cuando se desea bajar.
Por supuesto que su tarea indirecta es también proteger € ascensor ante
eventualidades desagradabl es—a estacion de subterraneo que llega aqui pasa
por algunos delos distritos menos aptos para turistas de Nueva York—, pero yo
me atrevo a decir que, en lo esencial, tiene un trabajo que no existe en Suecia.

(1997-98, péag. 32)




Asi el autor vacreando una ambientaci én arquetipica que termina dando al
lector unaimagen lamentable de los Estados Unidos en general y de su mercado
detrabajo muy en particular. Esto se desarrollaluego en €l texto de Rosenberg con
un relato acerca de las jovencitas que trabajan en la gran tienda Bloomingdale,
“cuyo trabgjo consiste en llenar de perfume de promocién alos que por alli pasan”,
y sobre toda aguella “gente que trabaja llenando bolsas de compras en los
supermercados, llevandolas alos automovil es, sacando apasear losperrosdeotros’,
etc. La impresion de conjunto es que en los Estados Unidos se crean
fundamental mente “ trabajos-basura’, parausar laexpresion de Viviane Forrester,
trabaj os denigrantesy miserablemente pagados, trabajos que en redlidad no deberian

exidtir.

Veamosahorasi |as estadisti cas confirman estadescripcidn tan caracteristica
de lasituacion laboral en los Estados Unidos. Para ello se resume en latabla4 o
acontecido con laestructuralaboral entre 1983 y 2002, dividiendo el empleo total
entresgrandes categoriasprofesionales. Laprimera, de“dtacalificacion”, consiste
en trabajos directivos o que requieren estudios superiores. La segunda categoria,
de “mediana cdlificacion”, agrupa profesiones u ocupaciones intermedias, que
suelen requerir cierto nivel de estudios técnicos 'y conocimientos especializados
adquiridos mediante estudios o experiencia laboral. Por Ultimo, se relinen en la
categoria de “baja calificacion” € resto de las ocupaciones, que son en general
aquellas que s6lo requieren una practica laboral de muy corto tiempo. Esta
clasificacion puede hacerse de diversas maneras, en especial en cuanto serefierea
la distincién entre las dos Ultima categorias. Por €llo se da al lector, al pie de la
tabla, una descripcion detallada de qué se incluye en cada categoria, usando los

conceptos oficiales de la Oficina de Censos de |os Estados Unidos.




TABLA 4
Estructura del empleo en los Estados Unidos de acuerdo con su grado
de calificacion, 1983 y 2002

En miles (1,2y 5)y en porcentajes (3,4y 6)

1 2 3 4 5 6
1983 2002 1983 2002 Aumento| % de los nuevos empleos
Alta calificacion 23.592 42.482 23.40 31.13 18.890 53.00
Mediana calificacion 33.358 45.088 33.08 33.03 11.730 32.90
Baija calificacion 43.884 48.915 43.52 35.84 5.031 14.10
Total 100.834 136.485 100.00 100.00 35.651 100.00

Nota: “Alta calificacién” incluye todos los empleos incluidos en la categoria de “Managerial and profes-
sional specialty”; “Mediana calificacién” incluye “Technicians and related support”, “Sales occupations”
(excluyendo “Sales workers”), “Records processing occupations”, “Financial records processing”,
“Adjusters and investigators”, “Miscellaneous administrative support”, “Protective service”, “Health
service occupations”, “Precision production, craft, and repair’y “Farm operators and managers”. “Baja
calificacion” incluye el resto de las categorias ocupacionales.

Fuente: Statistical Abstract of the United States 2003 (U.S. Census Bureau 2004, tabla 615)

Como se puede observar en lacolumna 6 —y parasorpresade quienes se han
dejado engafiar por los mitos sobre los Estados Unidos—, mas de la mitad de la
expansion laboral entre 1983 y 2002 tuvo lugar en el segmento superior de esta
clasificacion. Esdecir, laeconomiaestadounidense haestado creando masivamente
trabgjosdealtacalificacion (cas 19 millonesentre 1983y 2002), loscual es, ademas,
superan delejosalostrabajos poco calificados. Paraexpresarlo de maneragréfica,
por cada trabajo de baja calificacion se crearon casi cuatro trabajos de alta
calificacion en el periodo estudiado. jEsta es |a verdadera realidad del “infierno
estadounidense”! El diagrama siguiente torna alin mas clara la proporcion de

creacion de empleo entre los diversos segmentos de calificacion profesional.




DIAGRAMA 12
Distribucién de la creacién neta de empleo en los Estados Unidos entre
distintas categorias de calificacién profesional del empleo, 1983-2002,

en porcentajes
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Fuente: Tabla 4, columna 6

Estos millones de estadouni denses que seincorporan a mercado detrabajo
de su pais con puestos altamente calificadosy bien remunerados no son, por cierto,
los que despiertan laatencion de periodistas vidos de ver con sus propios 0jos|os
horrores de los Estados Unidos. Ello no quiere decir, a su vez, que no se estén
creando muchos trabajos de baja calificacion y mal remunerados, esos trabajos
despreciativamente designados como trash jobs (la expresion inglesa para decir
“trabgjo-basura’) y en los que se agrupan los llamados working poor. Lo que a
menudo se olvidaagregar esque esjustamente ali donde empiezan muchascarreras
laborales de emigrantes recién llegados, como por €jemplo muchos de los que en
masa provienen de América Latina y que en muchos casos poseen bajisimas
calificaciones laborales. Estos hombres y mujeres que huyen de la miseria
latinoamericana estarian hoy, tal como ocurre en muchos paises de Europa con

tantos inmigrantes pobres, simplemente excluidos del trabajo si en el mercado




laboral estadounidense no existieran esas modestas vias de acceso a ese “suefio
americano” que, a 0jos vista, es todavia mucho més atractivo paralos pobres de
América Latina—aun cosechando peras o manzanas en las granjas del sur de los

Estados Unidos— que €l suefio mexicano, guatemalteco, boliviano, etc.

Este desarrollo, en € cua se crea una proporcion tan elevada de trabajo
altamente calificado, ha dado como resultado unatransformacion muy notable de

laestructuraocupaciona estadounidense. Esto eslo quese muestraen d diagrama 13.

DIAGRAMA 13
Estructura de la ocupacion en los Estados Unidos, 1983y 2002, por nivel

de calificacion del empleo, en porcentajes
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Fuente: Tabla 4, columnas 3y 4

Este cambio estructural, que refleja una enorme demanda de trabajadores
muy calificados, hagenerado unaverdaderarevol ucién enlosniveleseducacionales

delafuerzalaboral estadounidense, que se resume en el diagrama 14.




DIAGRAMA 14
Nivel educacional de la fuerza de trabajo en los Estados Unidos en 1970

y 2002, en porcentajes
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Nota: “Menos que media completa” incluye a todos aquellos que no tienen un diploma de high school,
“Ensefianza media completa” incluye a los diplomados de la ensefianza media que no han seguido
estudios superiores; “Ensefianza superior” incluye a todos los que han seguido algin tipo de estudios
superiores.

Fuentes: Statistical Abstract of the United States 1994y 2003 (U.S. Census Bureau 1995 y 2004,

tablas 630 y 591)

Aqui se puede observar no sdlo un cambio dramatico en lo referente ala
fuerzalaboral en su conjunto sino ademés un cambio alin méas dramético enlo que
respecta alaparte de la poblacién estadounidense que en la estadistica se designa
como “black” y que acontinuacién [lamaremos afroestadounidense. Sevealli que
quienestenian menos que un diplomadelaensefianzamedia se reducen, tras haber
constituido mas de la mitad, a menos de la octava parte, y también que aquellos
gue gozan de los niveles més altos de educacion aumentan mas del triple. Y no
s0lo esto: este aumento del nivel educacional es—contradiciendo todos |os mitos
acerca de un pais cada dia mas polarizado— mucho mas répido entre los
afroestadounidenses que en la poblacién en general. Como se observa sin mayor

dificultad en el gréfico, los nivel es educacional es de laminoria afroestadounidense




se acercan en forma espectacular a los niveles promedio de la poblacién

estadounidense en general.

Estaconstataci on nosllevadirectamente auno delos componentes esenciales
del mito demonizador del mercado laboral de los Estados Unidos. Se trata de la
descripcion de éste como profundamenteinjusto, que castigaalasminoriasraciaes,
en especia alaafroestadounidense, condenandolaalaexclusiény alavidamiser-
able del gueto. Setrata, seguin el mito, de un mercado detrabajo que solo favorece
alosllamados WASP (White Anglo-Saxon Protestant), esdecir, alaminoriablanca
de origen anglosajon y en particular a su parte masculina. Estos serian 10s tinicos
ganadores de una economia en la que todos |os demés pierden. Los diagramas 15
y 16 muestran gque lo que en verdad ocurre en la tan vilipendiada realidad

estadouni dense con, por gjemplo, las mujeresy 1os afroestadounidenses.

DIAGRAMA 15
Proporcion de la poblacién ocupada con trabajos de alta calificacion en los

Estados Unidos en 1983 y de la expansion del empleo entre 1983 y 2002
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Fuente: Statistical Abstract of the United States 2003 (U.S. Census Bureau 2004, tabla 615)




DIAGRAMA 16

Variacion porcentual del empleo de alta calificacion en los Estados Unidos
entre 1983 y 2002
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Fuente: Statistical Abstract of the United States 2003 (U.S. Census Bureau 2004, tabla 615)

Como se puede constatar, |0s avances ocupaci onalesrel ativos de lasmujeres
y los afroestadounidenses son claramente superiores a los de la poblacion
estadounidense en general. La tendencia ha sido, por lo tanto —y tal como yalo
hemos visto con respecto a la educacion—, una nivelacion de las condiciones de
trabajo entre los diversos sectores de la poblacion estadounidense. El mito del
WASP siempre mas privilegiado es, como tantas otras cosas, sdlo un mito. jQuienes
mas se han beneficiado del dinamismo de la economia estadounidense son
justamente aquellos que un periodismo superficial y un antinorteamericanismo

proverbial nos han pintado unay mil veces como sus grandes perdedores!

Ahorabien, losmitdmanos podrian, quiz4, Ilegar areconocer todo esto pero
de todas maneras llegar a cuestionar este planteamiento diciendo que se trata de

trabajos cada vez peor remuneradosy de un mercado de trabajo donde e abismo




entrelaminoriaque ganabieny lamayoriaexplotadase ampliade maneraconstante.
Este supuesto estado de cosas es considerado por muchos como la verdad més
sdlidamente establecida acerca de |la economia estadounidense. Veamos por ello
que paso en realidad con el desarrollo de los salarios en los Estados Unidos du-
rante la década de los 90. El diagrama 17 muestrala distribucién de la expansion
laboral estadounidense durante esa década entre empleos con remuneraciones

superioreseinferioresalaremuneracion mediadd pais (478 dolares por semanaen 1999).

DIAGRAMA 17
Proporcion de los nuevos puestos de trabajo creados en los Estados
Unidos entre 1989 y 1999 con remuneraciones superiores o inferiores a

la remuneraciéon media en 1999
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Fuente: Earnings and employment trends in the 1990s (llg y Haugen 2000, tabla 2)

Como se puede apreciar, tres de cada cuatro trabaj os nuevos, o doce millones
deuntotal de quince millones, recibieron remuneraciones que estaban por sobrela
media de la economia estadounidense. Ahora bien, para sorprender alin més a
lector veamos s @ menos la diferencia entre las remuneraciones mas altas y las

més bajas haaumentado. El gréfico 18 muestrael incremento salarial deladécada




delos 90 dividiendo €l mercado laboral estadounidense en tres grandes segmentos:

remuneraciones altas, medianasy bajas.

DIAGRAMA 18
Aumento salarial porcentual en los Estados Unidos 1989-99 en los

sectores de remuneraciones altas, medias y bajas en 1989
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Nota: Remuneraciones altas son aquellas de 600 délares semanales o mas en 1988; las remuneraciones
medias oscilan entre 350 y 600 dolares ese mismo afio; remuneraciones bajas son las inferiores a 350
doélares en 1988.

Fuente: Earnings and employment trends in the 1990s (llg y Haugen 2000, tabla 2)

Tal como muestra el grafico, fueron los sectores de remuneraciones bajas
los que experimentaron el aumento salarial masfuerte, jllegando précticamente a
duplicar el aumento salarial delos sectores mejor remunerados! Paraque no quede
dudaalguna sobre latendenciaimperante en los Estados Unidos durante la década
de los 90, se presenta en el diagrama 19, una comparacién entre el desarrollo
salarial de las siete categorias profesiona es mejor remuneradas (columnas 1 a7)

con €l delas siete peor remuneradas (columnas 8 a 14) en 1989.




DIAGRAMA 19
Variacion salarial porcentual en los Estados Unidos de 1989 a 1999 para
las siete categorias ocupacionales mejor remuneradas y las siete peor

remuneradas en 1989
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Nota: Las siete categorias ocupacionales mejor remuneradas son, de la mas a la menos remunerada,
las siguientes: 1) Professional specialty (mining); 2) Executive, administrative and managerial (mining);
3) Professional specialty (wholesale trade); 4) Professional specialty (construction); 5) Executive,
administrative and managerial (manufacturing); 6) Professional specialty (manufacture), y 7)
Executive, administrative and managerial (transportation and public utilities). Las siete categorias
ocupacionales peor remuneradas son, de la mas a la menos remunerada, las siguientes: 8) Sales
occupations (services); 9) Operators, fabricators, and laborers (services); 10) Sales occupations (retail
trade); 11) Farming, forestry and fishing (services); 12) Service occupations (services); 13) Operators,
fabricators and laborers (retail trade); 14) Service occupations (retail trade).

Fuente: Earnings and employment trends in the 1990s (llg y Haugen 2000)

Unavez més €l resultado es diametralmente opuesto a los mitos. Son los
empleos peor remunerados|os que con claridad han sido los grandes ganadores de
ladécada de los 90. L os verdaderos perdedores hay que buscarlos en € lugar mas
inesperado para quienes se han dejado engafiar por |ademonizacion delaeconomia

estadounidense, es decir, entre |as profesiones mejor remuneradas.




Estedesarrollo vieneainvertir laevolucion salarial cadavez més polarizada
que efectivamente se habia podido constatar desde |a década de los 70 y que dio
origen a prondstico apocaliptico acerca de una polarizacion salarial siempre
creciente en la economia estadounidense. Este prondstico falso se basd en una
extrapolaci6n indebida de latendencia de esos afios, error muy propio de aguellos
gue no tienen idea de ladinamicaestructural delaeconomiacapitalista. Lo tipico,
e historicamente comprobado muchas veces, es que en épocas de rapido cambio
estructural tienden a ampliarse las diferencias salariales, en particular entre las
nuevas profesiones en alzay las vigjas profesiones en retroceso. El premio ala
educacion y la recalificacion profesional aumenta entonces en forma drastica,
impul sando un reacomodamiento de lafuerza detrabajo alademandaque generan
las nuevas ramas de produccion. Esto fuejustamentelo que ocurrié desde mediados
deladécadadelos 70, a irrumpir las nuevas tecnol ogias de lainformacion. Pero
aestafase de desequilibrio reestructurador —o de “ destruccion creativa’, parausar
laexpresion clésicade Schumpeter—normalmente | e sucede unafase contraria, en
gue e crecimiento de la oferta de fuerza de trabgjo en las nuevas profesiones
tiende a superar a la demanda, generando una caida relativa de los salarios en
muchas de esas profesiones de puntay una recuperacion paralela de los ingresos
de sectores més tradicional es del mercado laboral, en los cualeslaofertaexcesiva
de trabajadores ha desaparecido. Este efecto puede verse reforzado por €l propio
desarrollo tecnol6gico que, al madurar, revoluciona también las condiciones de

trabajo en las nuevas profesiones de punta.

Esto esprecisamente | o que haacontecido en los Estados Unidos en ladécada
delos 90. Estatendenciahacialanivelacion relativadelos salarios, que hoy puede
documentarse empiricamente, habia sido augurada, ya en 1994, por uno de los
economi stas contemporaneos més perspicaces, Paul Krugman, en un ensayotitulado

La venganza de |a tecnologia:




Lasprofesiones dealta calificacion, cuyos miembros se han visto tan favorecidos
durante los Ultimos veinte afios, pueden llegar a ser el equivalente moderno de
lostejedores de comienzos del siglo xix, CUyosingresos crecieron enor memente
como consecuencia de la mecanizacion de la hilanderia, pero solo para
desplomar se cuando la revol ucién tecnol 6gi ca al canzd esa profesi6n. Sospecho,
por lotanto, quelaeraactual de creciente desigual dad y devaluacion del trabajo
ordinario puede resultar ser sdlo una fase temporaria (...). Mi prediccién es
gue la actual era de desigualdad sera reemplazada por una era dorada de
igualdad. (1997, pags. 202-03)

Examinemaos, por Ultimo, lafamosa historia de los estadounidenses pobres
quetienen variostrabajosy que aun asi no pueden vivir decentemente. El hecho de
gue estetipo de estadounidenses existaestdmés alladetodaduda, perolointeresante
adiscutir es cuan comun es este fendmeno y, méas en general, el hecho de que un
mismo trabajador sea un multiple jobholder, es decir, que tenga simultaneamente
varias ocupaciones. Seglin los mitos —bien ilustrados por lajocosa cita de Ulrich
Beck que encabeza este capitul o—, pareceriaque unamayoriasiempre creciente de
trabajadores estadounidenses se hallara en esta situacion. Pero, una vez més, la
estadistica nos muestraun cuadro por entero diferente del mito: afinesde 2003 tan
sblo el 5,2% —o, en lapréctica, uno de cada veinte trabajadores estadouni denses—
era un multiple jobholder. Pero no sdlo esto: jla proporcion de esta clase de
trabajadoresen el total delafuerzadetrabajo estadounidense haido disminuyendo
desde mediados de la década de los 90, hasta encontrarse hoy en el mismo nivel

gue en 1970!







MITO NUMERO 4

NOS ESTAN ROBANDO NUESTROS TRABAJOS

Sintesis del mito:

No existe una crisisgeneralizada del empleo. La crisisafecta fundamental mente
a las sociedades desarrolladas y es una consecuencia de la globalizacién. El
trabaj o estd desapareciendo en losvigjos centrosindustriales, 0 esremunerado
de manera cada vez mas miserable, debido ala presion gjercida por |os nuevos
productoresdelos paises pobres. El capital y las empresas se estén desplazando
hacia los paises donde €l trabajo es barato, usandolos como plataformas
exportadorasparadesdealli conquistar losmercados mundiales. Asi sedestruyen
las bases del bienestar y de la democracia en las sociedades avanzadas.

Estemito, quecirculaprofusamente no sdlo en Europa Occidental sinotambién
enlosEstados Unidos, congtituye unadternativaalosmitos 1y 2 (aunque muchoslos
mezclan sin mas cuando asi les conviene). En este caso, la crisis del trabgjo esvista
como un problemade | os paisesindustriaizados o, en € caso de AméricalL ating, de
paises* semiindustrializados’ que no pueden competir conlabaraturay lascondiciones
|aboral es extremas en los nuevos centros industrial es asiéticos. Este seriadl resultado
de la creciente movilidad del capita y de las nuevas posibilidades de las compafiias
transnacionales, en laerade larevolucion delainformacion, de explotar bruta mente
alasmasaspobresde Tercer Mundo engenera y de Asiaen particular. Paul Krugman,

autor de unade las criticas més devastadoras contratal falacia, nos ha entregado una

Optimasintesis de ésta, que usaremos agui como su primerailustracion.




La“versién Paul Krugman”:

Lastecnol ogias moder nas de transportey comunicaci6n hacen posible producir
cualquier cosa en cualquier lugar. (...) La consecuencia es que se esta dando
una reubicacién masiva del capital y la tecnologia desde |os paises de salarios
altosde Occidente hacia los paises de salarios bajosen viasdedesarrollo. Este
desplazamiento del capital, junto con el influjo masivo de importaciones de
bajo costo, esta destruyendo los trabajos bien pagados de las industrias que
antafio daban sustento a una amplia clase media tanto en Europa como en los
Estados Unidos. En resumen, la globalizacién favorece al capital occidental
pero es devastadora para €l trabajo occidental.

PauL KrRugMAN, Pop INTERNATIONALISV (1997, pag. 193)

Laversioninternacional (estilo Davos):

En los paises [lamados industrializados se da empleo a 350 millones de per so-
nas que reciben un salario de unos 18 dolares por hora. Sn embargo, durante
los ultimos diez afios la economia mundial ha ganado acceso a una serie de
grandes paises muy poblados, como China, la ex Unién Soviética, India, México,
etc. En su conjunto, se puede estimar que una fuerza de trabajo de
aproximadamente 1.200 millones de seres humanos se ha vuelto accesiblea un
costo horario promedio de dos délares, y en muchas regiones incluso a menos
de un ddlar. (...) La pérdida de industrias es por €ello inevitable para las
economias occidentales (...). Asi, € problema de la creacién de riqueza en las
naciones industrializadas se torna cada dia mas agudo.

WorLD Economic Forum, THE WoRLD CoMPETITIVENESS REPORT 1994

(1994, pag. 75)

Laversion |atinoamericana:

Gigantes como la India o China producen ingeni eros tan buenos o mejores que
los estadounidenses o europeos, pero dispuestos a trabajar durante mas de
medio afio por o que éstos ganan en un mes. Por ende, una industria como la
del software no lo piensa dos veces y se muda a Oriente. Pero Internet y la
banda ancha estan ampliando esta migracion a muchos servicios, desde €l que
presta un radiélogo, un disefiador, un auxiliar judicial, un analista financiero
o cualquier clase de consultor. El cuartel central de la empresa podra
permanecer en Occidente, pero da trabajo en Oriente. Por eso, algunos dicen




gue esmentira que el actual crecimiento econdémico estadounidense no genere
empleo: lo genera, pero en otra parte. (...) Alguien que hasta ahora vivia con
holgura de su cerebro en la Costa Oeste no puede emigrar ala India o Ching;
parasuinfortunio, esun factor basicamenteinmaévil, mientras que su puesto de
trabajo se ha vudto absolutamente movil: pasa de susmanosalasdeatro enultramer.

JuLio NUDLER, EL NUEVO BOQUETE CAPITALISTA

(PAGINA 12, 17 DE ENERO DE 2004)

Cifras sobre el mito 4
El método méas comln para hacer creible este mito consiste en recurrir a
aquel tipo derelato sugestivo que utilizael periodistasueco Goran Rosenberg para
dar una idea escal ofriante del mercado de trabajo estadounidense. Permitasenos
dar aqui un gjemplo caracteristico de esta forma “impresionista’ de argumentar,
mediante una cita de un capitulo de Die Globalisierungsfalle aptamente titulado

Tres hindles por un suizo:

Hace ya unos diez afios los jefes de los departamentos de investigacion y
desarrollo de empresas como Hewl ett-Packard, Motorola e IBM empezaron a
emplear técnicosmal remuneradosdela India. Compra de cerebros (brain shop-
ping) fue la forma de llamar a esta nueva manera de bajar 10s costos. A veces
sealquilaba un avién entero paratransportar esta fuerza detrabajo tan deseada.
Al comienzo, |os expertos local es en software se opusieron a esta competencia
via salarios bajos y recibieron el apoyo del gobierno, que sélo en casos
excepcionales otorgo visas a los expertos hindlies en computacion. Pero esto
no ayudd mucho a los especialistas estadounidenses en software. Muchas
empresas, sencillamente, mudaron sus departamentos de desarrollo ala India
(...). Diez afios después de este comienzo, bastante inocente, de la importacion
de personal a California, ya nada es como era en los centros donde se origind
€l desarrollo dela nueva tecnol ogia en los Estados Unidos, Europa Occidental
0 Japon. (...) Y esto es sdlo & comienzo. A partir de 1990 un millén mas de
trabajadores calificados en informatica, provenientes de Rusia y Europa Ori-
ental, presionan paraingresar en el mercado. (Martiny Schumann, 1996, pags.
123-24)




Asi se vacreando laidea de que estamos en medio de una guerraa muerte
entre “nosotros’ y “ellos’, unalucha que lostrabajadores del mundo desarrollado
estan condenados a perder, puesto que “ellos’ son mucho més baratos, menos
protegidos y més explotados en general. Es por eso que se estaria produciendo el
desempleoy ladecadenciasocial enlosvigjoscentrosindustriaes, jalla—en China,
lalndiay otros paisesdel Tercer Mundo en répido desarrollo— estan losverdaderos
responsables de tantas desgracias y de esa inseguridad en aumento que como un
fantasmarecorrelos paisesindustrializados! A partir de estetipo de descripciones,
destinadas afomentar e miedo alo foréneo, no es de extrafiar que un Jean-Marie
Le Peny otros xen6fobos, proteccionistas y nacionalistas militantes hayan hecho
de la lucha contrala “mundializacion”, como se le [lama en Francia, una de sus

consignas mas seductoras.

Este mismo tipo de amenazas ha vuelto a hacerse actua en los Estados
Unidos, en torno de la llamada jobless recovery (que, para pena de los profetas
apocalipticos, terminé amediados del 2003 paradar paso a partir de septiembre a
una recuperacion del empleo). Un gjemplo tipico es este parrafo tomado de un

articulo reciente de Paul Craig Roberts:

Como resultado del outsourcing, la produccién en otros paisesy el trabajo via
Internet, la recuperacion en los Estados Unidos esta creando trabajo para los
extranjeros, no para los estadounidenses. Cada dia leemos sobre una nueva
corporacion gigante que reemplaza miles de trabajos estadounidenses
desplazando sus operaciones hacia la India, China u otro pais foraneo, donde
trabajo de la misma calidad que €l de los estadounidenses puede comprarse
por una fraccién delos sueldosy salarios de Estados Unidos. (2004, pags. 2-3)

Volvamos ahora la mirada hacialarealidad, a menos aquellarealidad que
las estadisticas pueden reflgjar. Si estafalaciatuvierael masminimo asidero en el

desarrollo que el planeta ha experimentado durante las Ultimas décadas, entonces




deberia ser posible constatar una caida drastica en la participacion de los paises
desarrolladosend comercio mundid, yaque, seglin estafalacia, susproductosdeberian
haber sido masivamente desplazados por los productos provenientes de los paises

pobres. El diagrama 20 muestralo que en verdad ha acontecido entre 1980 y 2001.

DIAGRAMA 20
Distribucién porcentual de las exportaciones mundiales de bienes entre

diversas regiones, 1980 y 2001

70

60 +—

50 +—

40 1 01980
30 +— = 2001

20 +— B

b ™ = m -

Paises Asia del Sury  América Europa Oriente Africa
desarrollados Este Latina Oriental Cercano

Nota: Europa Oriental incluye también a las republicas de Asia Central que formaban parte de la URSS.

Fuente: UNCTAD Handbook of Statistics 2002 (United Nations 2002, tabla 1.1A)

Como facilmente se puede comprabar, no haocurrido nadaparecido aun colapso
de las exportaciones de |os paises desarrollados. Muy por € contrario, éstas incluso
han ganado terreno en e marco de una economia globa en enorme expansion. Las
grandes ganadorasrelativas del periodo en cuestion son las nacionesde sur, € estey
el sudeste asiético, que han duplicado su participacién en lasexportacionesmundiaes.
Pero esto no se hadado acostadelos paisesyaindustriaizados sino delos de Africa,
Europa Oriental, Cercano Oriente y Asia Central. Esto, sin embargo, no debe

interpretarsecomo s losasi &t cos hubieran desplazado exportaciones de estasregiones,




yaque no nos hallamos aqui ante un juego de sumacero sino, como yaseindico, ante
unaeconomiamundia tremendamente expansiva jque, en cuanto alasexportaciones,
sehatriplicado entre 1980y 2001! Por o tanto, aunlamayoriade aquellos que parecen ser
losperdedoresdeeste periodo nolo sonsSnodemanerardativa. Entérminosabsolutos, cas
todoslospaisesdelaTierrahan visto aumentar cons derablemente susexportacionesenesta
erade globdizacion y crecimiento acelerado. En resumen, aguellafamosaluchaamuerte
conlaguelosprofetasdeladesventuraquieren asusarnosnoexiste. Loque, por  contrario,
exigeesunadindmicadecrecimientoengued progreso deunasnacionesdientad progreso
de otras, dbriéndose mutuamente mercadosy por ende posibilidades de desarrallo.

Lo que hemos observado respecto de las exportaciones se golica también a la
produccion indudtrid, s bien en este caso —td como lo muestra @ gréfico 20— con un
pequerio dedlive relativo de la cuotade los paises desarrollados. Esto reflga, por cierto, no
un retroceso Sno Smplemente un crecimiento un poco mas lento que € de los paises en
desarrollo, cuyoritmogenerd deprogresoindudtria fuenadamenosqueexcepciond enlas
décadasdelos 80y 90: j5,2% anud de 1981 a1991y 6,3% entre 1991 y 2001!

DIAGRAMA 21

Distribucion porcentual del valor agregado industrial entre diversas
regiones, 1985y 2000
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Nota: Europa Oriental incluye también a las republicas de Asia Central que antes formaban parte de la URSS.

Fuente: International Yearbook of Industrial Statistics 2003 (UNIDO 2003, tabla 1.1)

El crecimiento industrial excepciona mente fuerte delos paises de Asiadel
Este, Sudoestey Sur sereflgjaenlosavancesrelativosde estaregién, que aumenta
en més del doble su participacion en € valor agregado industrial del mundo. Ello
explicael retroceso relativo de otrasregiones, apesar de un crecimiento industrial
gue en general hasido muy intenso. Lasdiferencias en cuanto a dinamismoindus-
trial enlospaisesen desarrollo pueden ilustrarse con ayudadel diagrama?22, donde
se muestra latasa de crecimiento industrial en términos absolutosy per cdpitade

una serie de paises asiéticos, africanosy latinoamericanos.

DIAGRAMA 22

Crecimiento porcentual anual del valor agregado industrial en diversos

paises, 1981-2001
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Fuente: International Yearbook of Industrial Statistics 2003 (UNIDO 2003, tabla 1.3)

Lastasasdecrecimientoindustrial de Chinadurante este periodo convierten
aeste pais en el mas exitoso de lahistoria en términos de industrializacién, dando
la pauta de lo que un pais atrasado puede ser capaz de alcanzar en esta época de

globalizacién y cambio tecnolégico intensos. Otras naciones del Asiadel Estey




del Sudeste comparten, aunque a un ritmo un poco més lento, la proeza china.
También lasgrandes nacionesdel sur del Asia—India, Pakistany Bangladesh—han
entrado en un proceso de crecimiento industrial notable, con lo que, de hecho,
naciones que abarcan mas de lamitad de la humanidad estan industrializandose a
un ritmo practicamente nunca antes visto. Otras regiones muestran en general un
dinamismo muy inferior, y llegan incluso a constatarse, en la década de los 90,
algunos casos de retroceso industrial, como los de Colombiay Cuba en América
Latina, asi como de una veintena de paises de Africa, Europa Oriental y la ex
Unidn Soviética. Setrata, por lo comun, de paises que no han podido sacar provecho
0 que simplemente han estado ausentes de la globalizacién debido a conflictos
fratricidas, alto nivel deinestabilidad politica, regimenesdictatorialesaislacionistas
0 instituciones que imposibilitan |a creatividad empresarial y el funcionamiento

normal de la economia de mercado.

En resumen, el éxito industrial sin precedentes de los pueblos asiéticos no
se ha logrado a expensas de otros, y en particular no a costa de los viejos paises
industrializados, que hoy elaboran productos industriales como nunca antes. Se
trata, una vez mas, de la regla basica de una economia de mercado en la cual €
éxito de unos crea condiciones para €l éxito de muchos otros, abriendo nuevos
mercados y posibilidades de especializacion. A estavision global del proceso de
desarrollo en las soci edades abiertas| os profetas de laamargura contraponen hechos
puntuales, siempre draméticos, en que una empresa 0 una rama de produccion se
ve afectada por la competencia forédnea. Estos hechos impactantes son los que
suelen difundirse através delos medios de comunicacion, dando laimagen deuna
luchaa muerte en el seno de una economia en la cual, para que unos ganen, otros
tienen que perder. Asi se van creando los mitos, a pesar de toda la evidencia que
nos proporcionan las estadisticas agregadas acercadel desarrollo alargo plazo del

sistema capitalistamoderno.




Lo que normalmente se olvida mencionar cuando se habla de los éxitos
exportadores de las nuevas naciones industrial es es que esas naciones no solo son
grandes exportadoras sino tambi én grandesimportadoras. Méasaln, durante largos
periodos muchas de esas naciones han importado méas de lo que han exportado, |0
que esdgico cuando paralelamente se daunaciertaimportacion de capital. Y esto
estodavia mas claro respecto de aquello que tantos indican como €l gran peligro,
vale decir, el comercio de productos industriales. En este caso, €l excedente
exportador de |os paises desarrollados ha sido aplastante durante largos periodos.
De esta manera, las nuevas naciones industriales realmente han creado mas
posibilidades paraotros, en particular paralasvigjas nacionesindustriales, quelas

gue ellos mismos han tomado de otros.

Ahora bien, una parte central del argumento apocaliptico es que €l capital
internacional se estaredirigiendo masivamente alos nuevos centros de produccion,
dejando alosvigjos centrosindustrialessin recursosy por ello sin trabajo. Estees,
detodos, €l argumento mas mentiroso, que refleja, por 1o grotesco delaafirmacion,
la mala fe de quienes lo utilizan. El stock o la suma acumulada de inversiones
extranjeras directas se ha mas que decuplicado entre 1980 y 2001, dando atodas
las naciones y regiones enormes posibilidades de recibir un flujo creciente de
inversiones. Esto eslo que se puede observar en el diagrama 23, donde se muestra
el aumento de las inversiones directas extranjeras en diversas regiones y paises

entre 1980 y 2001.




DIAGRAMA 23
Aumento del stock de inversiones directas extranjeras entre 1980 y 2001
indice: 1980 = 100
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Fuente: World Investment Report 2002 (UNCTAD 2002a, anexo, tabla B.3)

Este diagrama debe de resultar poco creible para quienes se han dejado
engafiar por los profetas deladesventura, en especial en los paisesdesarrolladosy
no menos en los Estados Unidos. Como se observa, son justamente |os viejos
centros industriales, con los Estados Unidos a la cabeza, 10s que mas atraen
inversiones directas y acumulan méasy més capital extranjero en su seno. Lo que
no impide, por fortuna, constatar que lasinversiones directas de capital extranjero
también seincrementan, aungue un poco mas|lentamente, en otras partes del mundo.
Este desarrollo hallevado al cambio porcentual deladistribucion global del stock

de inversiones extranjeras que sereflgjaen el diagrama 24.




DIAGRAMA 24

Distribucién porcentual del stock de inversiones extranjeras directas en
1980 y 2001
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Fuente: World Investment Report 2002 (UNCTAD 2002a, anexo, tabla B.3)

De nuevo constatamos que el ganador relativo mas importante es Estados
Unidos, seguido por las naciones de Europa Occidental, es decir, justamente por
aquellos paises en los cuales tanto se ha divulgado € mito del “peligro asiético”,
que estaria privandol os del acceso a capital y por ello a progresoy €l trabgjo. Si
algo hubiera que lamentar en este caso, seria exactamente lo contrario, es decir,
gue la globalizacién no esté desplazando aln mas capital hacia los paises en
desarrollo, yaque no es el exceso de capital foraneo, sino su faltarelativa, o que
todavia aflige a muchos paises pobres. Pero esto no es un problema de la
globalizacién en si misma, sino de la limitada fuerza de atraccion de esos paises
debido adeficienciasinstitucionalesy conflictosinternos que dificultan o han tor-

nado imposible esainversion tan necesaria.

Aun asi podria argumentarse que, afin de cuentas, y mas alla de como se

distribuya, setrata, enlo esencial, de capita y recursosfinancierosgeneradosen el




mundo desarrollado y que, por lo tanto, cada ddlar o euro que se desplaza hacia
afuera les quita crecimiento, desarrollo y trabajo. Esto podria parecer |6gico a
guien sdlo veunlado delamedallay poco entiende de como funcionalaeconomia
moderna. Lasinversionesdirectas de capital generan normal mente flujos contrarios
de ganancias, asi como |os préstamos generan intereses. Esta es la esencia de la
economia moderna, en la que €l inversor espera devengar un provecho de su
inversion (que, de otra manera, como todos lo entendemos, no se redlizaria). Es
por esto qué, al hacer el balance total de los movimientos financieros, se constata
gue los paises exportadores de capital tienden a mostrar un saldo neto positivo en
susrelacionesfinancierascon e extranjero. A suvez, lasnacionesque mésimportan
capital y més se desarrollan tienden a mostrar un déficit en el balance total de
recursos financieros (que se compensa l4gicamente con un saldo positivo en la
balanza comercial). Esto se observa con facilidad estudiando la diferencia entre
ahorrointerno einversiéninternaen diversasregionesy paises. Si el ahorro supera
alainversion interna significa, usualmente, que se esta dando una transferencia
netade recursosfinancieroshaciael extranjeroy, por el contrario, un excedentede
la inversion sobre el ahorro interno implica, necesariamente, un suplemento
financiero del exterior. En el diagrama 25 se muestra el saldo para algunos paises
y regiones, donde un resultado positivo indica unaimportacion netade recursos, y
un resultado negativo, unasalidanetadeellos. L ostres paises que aqui se presentan
son |os mas exitosos en su respectivaregion: os Estados Unidos con respecto alos
paises occidental es desarrollados, Chinacon respecto aAsia, y Chile con respecto

aAméricalLatina




DIAGRAMA 25
Inversién interna menos ahorro interno en porcentaje del PIB de laregion

o el pais respectivo, 1990, 1995 y 2000
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2002, tablas A.5y A.6)

Mirando este diagrama podria decirse, contrariamente al mito, que son los
paises en desarrollo |os que financian alos paises desarrollados, pero afirmar esto
seriatan solo unafalaciamés, yaque seolvidaquelo agui se estadistribuyendo es,
en circunstancias normales, el aumento de riqueza quelasinversiones han tornado

posible.

Dos aclaraciones se imponen aqui, para concluir, en torno a un par de
malentendidos fundamentales en el tema de las relaciones econémicas
internacionales en el mundo de hoy. La primera de ellas se refiere alarelacion
entre capital foraneo y ahorro interno como motor del desarrollo de las naciones.
La presencia de grandes flujos de capital es un hecho central de la economia

globalizada que concita, con todarazdn, gran atencion. Pero esto no debellevar a




lacreenciade que el desarrollo o lafaltade desarrollo de las naciones se deba, en
lo esencial, a esos flujos. La verdad es bastante diferente, y es fundamental no
perderla de vista. En una economia de mercado en expansion es la propia
laboriosidad, €l espiritu de empresa, lacapacidad de ahorro, y por endedeinversion,
laclave del progreso. Puede resultar prosaico decirlo, pero tanto hoy como ayer la
reglaindica que es con € sudor de la propia frente como se gana una vida mas
préspera. El progreso puede ser estimulado desde afuera, pero no viene de afuera.
Esen el seno de cadanacidn o region, en sus centros detrabajo y educacién, donde
se decide su destino. Para eiemplificar esto y no dejar ninguna duda acerca de
donde radica el secreto del éxito o del fracaso, echemos una mirada a ahorro
interno de algunas naciones asidticas y latinoamericanas. Asi se puede constatar
gue, yasetratedel “milagro asidtico” o el rpido progreso chileno, éstosno tienen
nada de milagrosos, sino que se trata de puro esfuerzo y ahorro en el marco de

economias capitalistas solidas y abiertas haciael exterior.

DIAGRAMA 26
Ahorro interno en porcentaje del PIB del pais respectivo, promedio de
los afios 1990, 1995 y 2000
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La segunda aclaracion que queremos hacer se refiere ala extension de la
“amenaza’ al trabajo que comporta el proceso de globalizacion que se halla
actua mente en marcha. Aqui existe un ma entendido fundamental, origen de muchas
delasfalsedades més destructivas que hoy estén en boga. Se cree, o quieren hacer
creer quienes tienen interés en sembrar el miedo, que con la globalizacién casi
todos los puestos de trabajo se encontrarian potencialmente amenazados por
competidores de otros paises. Esto no es més que un mito, que se vuelve cadavez
més gjeno alarealidad en lamedidaen que nos adentramos en unaeconomia cada
vez méas dominada por los serviciosinterpersonalesy otros en que la proximidad
fisicay cultural resultaesencial. Estos servicios, como también gran parte del resto
delaproduccion, ni pueden ser desplazados haciael extranjero ni estan amenazados
por lacompetenciaforanea. L osfamosos ejemplos acerca de |os desplazamientos
hacia Asia de servicios relacionados con la computacion, y otros semejantes que
tan a menudo se dan, no sirven sino para ocultar 1o que es 1o esencia en las
economias modernas de servicios, a saber, que la abrumadora mayoria de los
trabajos —hoy en dia arededor de las tres cuartas partes— ni estan, ni tampoco
estaran en el futuro, amenazados por productoresforéneos. Tal como hace poco lo
constatd The Economist en su editorial principal: “ Tanto lamigracion actual como
la pronosticada migracion de trabajos del sector de servicios es pequefia, y con
toda probabilidad seguira siéndolo” (19 de Febrero de 2004, pag. 11).

Mésalin: € mito delaamenazafordneani squieraesvéidoenloreferented areade
lainform&ica En la década de los 90 fueron justamente las profesones y los empleos
relacionados con lacomputacidny € procesamiento delainformacidn losmas expangvos
enlaseconomiasdesarrolladas, y € prondgticoafuturoessmilar. Adl, sepronogticaparalos
Estados Unidos quelas S ete categorias ocupaci ond es de més rdpida expansi on hasta 2010
—todasdlas con un crecimiento previsto deentred 66%Yy & 100% en unadécada—estaran
dentro ddl &reade lacomputacion (Hecker, 2001).




Deta modo, podemos concluir diciendo quelaprosperidad alaquetengamos
acceso estay seguiraestando, en lo fundamental, determinada por la capacidad de
organizar de forma cadavez més eficiente nuestros propios recursos productivos.
Laverdaderaamenaza, |agran amenaza, no provienedel exterior sino de nosotros
mismos, de nuestraincapacidad de crear las condiciones estables parael desarrollo
de la economia de la libertad y, no menos, de nuestra blsqueda inveterada de
chivos expiatorios para nuestros propios fracasos. Es justamente por esto que los
profetas de la desventura 'y los enemigos de la globalizacion tienen tanto éxito.
Pero €l precio que pagamos por €l autoengafio eslapropiadecadencia, y esapobreza

en laque tantos seres humanos se ven innecesariamente condenados a vivir.




REFLEXIONES FINALES SOBRE LAS

PROFECIAS APOCALIPTICAS

En las péginas anteriores hemos podido constatar unadiscrepanciaasombrosa
entre los mitos del fin del trabajo y larealidad del desarrollo contemporaneo. Las
estadisticas agui presentadas son defécil accesoy las verdades que hemosrevelado
no tienen nada de esotérico. Sin embargo, los mitos aqui comentados se han
transformado en verdadestan evidentes paratantos que aestas alturas no esnecesario
ni siquiera probarlas o documentarlas, como en el caso tristemente célebre de
Viviane Forrester. ¢Por quéocurre esto? ¢Por qué sevetan vilipendiado un desarrollo
global que, apesar de sus problemas, ha permitido atantos seres humanos salir de
lapobrezay mejorar demaneraradical suscondicionesdevida? ¢Dedonde proviene
esa necesidad de creer que nos hallamos al borde del abismo, cuando en verdad
estamos entrando en una épocade prosperidad huncavista? ¢Por qué estacreencia
morbosa en un Apocalipsis que nos acecha justamente en la era de la extension
global de la democracia, los derechos humanos, las libertades individuales 'y el

progreso econémico?

Responder en formaexhaustivaaestasinterrogantes requeririaun verdadero
tratado que se adentrase profundamente en lapsi col ogiahumana, yaque lablsgueda
del Apocalipsishasido un elemento constante del desarrollo delahumanidad, que

se ha expresado con particular intensidad en el seno de la cultura occidental. La




creenciamilenarista—es decir, segin el famoso texto biblico, de estar viviendo en
los dias que preceden a La Gran Hecatombe y al regreso de El Redentor, que
traeran el fin de la historiay el comienzo de un reino paradisiaco que durara un
milenio— estuvo presente con singular fuerza en los albores del cristianismo y du-
rante largos periodos de la Edad Media, y cobré un impetu renovado con el
advenimiento delamodernidad, donde se plasmd en diversas doctrinas mesidnicas
secularizadas, que prometian el pronto advenimiento de un nuevo paraiso terrenal
después de la batalla final contra el mal, es decir, La Revolucion, que liberaria
definitivamente ala especie humanade toda opresién. El marxismo esladoctrina
milenaristamodernamasinfluyentey delejoslamés destructiva, con susideasde
unasociedad armonicay, no menos, de un “hombre nuevo” —como € Che Guevara
acostumbraba decir—en nombre del cual se han sacrificado a destgjo los hombres

imperfectos de hoy.

Estabusguedaancestral de La Salvacion precedidade LaGran Conflagracion
es, sin duda, la cgja de resonancia de las profecias modernas acerca de un fin
catastrofico que nos espera alavueltade la esquina. El que esto sea asi nos dice,
ademas, que nunca faltard publico para este tipo de desvarios. Por mucho que
argumentemos y pongamos los hechos sobre la mesa, habra siempre un publico
anhelante de escuchar que“losultimosdias’ sonlosnuestrosy quedelasilamasy
lossufrimientosdd fin del mundo surgiraun mundo nuevo, puro, sin padeci mientos,
sin luchas, sin mezquindades, sin inseguridad o, para decirlo concisamente, sin

seres humanos como los que hoy pueblan el mundo.

A esta busqueda milenarista, tan arraigada en nuestra cultura, hay que
agregarle una serie de elementos més circunscritos para lograr explicar tanto la
necesidad como €l éxito de las profecias sobre el fin ddl trabajo. Importante en

esta perspectiva es no olvidar aguellos grupos y organizaciones directamente




interesados en manipular la opinion pablica a fin de promover sus intereses
particulares. Asi, por egemplo, crear el miedo alapérdidadel trabajo producto de
lacompetenciaproveniente delos paisesen viasde desarroll o estadirectamente al
servicio de grupos proteccionistas —ya sean empresariales o sindicales- que
pretenden cerrar |os mercados nacional esalos productosimportadosy lasfronteras
del pais alosinmigrantes. En general, un ambiente de temor y amenaza crea un
terreno propi cio para organizaciones que quieren imponer mayoresregulacionesy
recibir favores politicos. Asi podemos fécilmente constatar la colusion de los
intereses mas diversos y espurios detrés de la fachada activistay popular de los
movimientos contralaglobalizacién. Loslobbies agricolas de laUnion Europeay
los Estados Unidos, asi como |os lobbies de una serie de sectores industriales y
agrupaciones sindicales, movilizan hoy enormesrecursos paramantener o acrecentar
aquellasintervenciones politicas que golpean y excluyen los productos del mundo
menos desarrollado, condenando asi, de hecho, a mucha de la gente pobre del
planeta a continuar en la pobreza. Esta eslaotra cara de esa retérica solidariatan
engafiosa con la que incluso se llega a movilizar a muchas victimas del

proteccionismo y laexclusion en favor de sus victimarios.

Este problemade |os grupos de presion que generando y explotando €l temor
logran afianzar sus posiciones esde gran importanciaen AméricaL atina, dondela
colusi6n entre poderosos grupos de presion eintereses politicos hasido ancestral y
extraordinariamente destructiva. La agenda proteccionista y la lucha por las
prebendas se hallan siempre presentes en una regién donde el capitalismo tomo
desde suinicio un giro premoderno, préacticamente feudal, en que €l cierre de los
mercados internosy su administracion como si fueran feudos propios, constituy6
el recurso mas comun para enriquecerse al precio del subdesarrollo del propio
pais. Dgjemos, sin embargo, de lado este aspecto més craso y mezquino de la

necesidad de los mitos sobre €l fin del trabajo, parapasar aenfocar otros aspectos




de gran importancia para entender la fuerza de atraccion de los mitos aqui

considerados.

La economia de mercado, que es la base del espectacular progreso de los
ultimos tiempos, es un sistema exigente, y la libertad econémica, que es su
fundamento, comporta riesgos que le son consustanciales. El cambio constante,
que constituye la esencia de la economia de mercado, exige por parte de todos un
estado permanente de alerta. La creatividad de la libertad econémica provoca
repetidas conmocionesy esta claro que existe € riesgo de quedarse ala veradel
camino paraaguellos que crean que vivimos en un mundo estético. Por ello esque
hay empresas que quiebran y paises un dia econdémicamente dominantes que se
ven sobrepasados por otros. Por ello se producen crisis periddicas y momentos
draméticos, en los cuales miles deindividuos se ven gol peados por el desempleo o
la obsolescencia de sus profesiones. Laverdad es que nada es seguro o definitivo
en este escenario de cambio permanente que es unaeconomiabasadaen lalibertad
de quienes participan en ella. Estaeslacondicion bésicade un progreso tan col osal
como el gue hemos venido presenciando desde hace yados o tres siglos. Pero esto
mismo explicaese sentimiento de aversién o mal estar hoy tan palpabley extendido
respecto de este sistema de libertad que, asi como da, tanto exige. Los cambios
constantes pueden producir un profundo sentimiento deinseguridad y frustracién,
en especial cuando son otros|os mas exitososy nosotros|os que momentaneamente

nos vemos amenazados por el progreso.

Ademés, € rdpido cambio tecnol 6gico y productivo propio de laeconomia
modernaacompariay fuerzaasu vez muchos otros cambios de nuestras condiciones
devida. Estaeslaconsecuencialdgicade unasociedad cadavez maslibre, yaque
la libertad es justamente el derecho de cada individuo a cambiar sus propias

condicionesdeviday con ellolavidasocia en general. Quien optapor lalibertad




optaa mismo tiempo por el cambio, laintranquilidad, lainseguridad, pero también
por los frutos de lalibertad. Por ello es que el avance de lalibertad lleva consigo,
tal como lo expuso brillantemente Karl Popper en La sociedad abierta y sus
enemigos, €l surgimiento de unavoluntad contraria, un ansia de control, un deseo
de detener el cambio y dar alavida un curso previsible. Es por ello que con la
irrupcién delalibertad, tanto econémicacomo social y politica, hemosvisto surgir
las ideologias y 1os movimientos liberticidas méas potentes de la historia. El
totalitarismo, es decir, la idea del control total, de la comunidad absoluta, de la
hermandad sin limitesni disensionesinternas, hasido laculminacion de unaresaca
poderosay traicionera—que incluye a romanticismo y € nacionalismo clasicos—
gue necesariamente acomparia a aguellaolade libertad que de modo tan profundo

harevolucionado el mundo en los Gltimos siglos.

Ahorabien, lacanalizacion ideol 6gicay politicade | os sentimientos opuestos
alargpida expansion de la libertad individua y de la economia de mercado ha
cobrado un giro profundamente pesimistay reaccionario en nuestra época. Esta
circunstanciadebe ser entendidade maneracabal paracomprender lafuerzadelas
profecias de la desventura que aqui hemos tratado de analizar. Después de que la
Segunda GuerraMundial dieraun fin violento alas utopias nacionalistasy racistas
propias del nazismo y el fascismo, quedaron solamente laideologia comunistay
los paises de economias planificadas como los exponentes de un orden social
alternativo que se entendia como progresista, en el sentido de superar y llevar a
una culminacion utépicalos avances productivos, tecnol 6gicos e intelectuales de
laeracapitalistay liberal. El marxismoy el movimiento comunistase concebian a
si mismos como la culminacion del progreso moderno, y por ello su critica
anticapitalistay antiliberal teniaun aire optimista, que prometia un mundo nuevo
y mejor. Lo que haacontecido a partir del espectacular derrumbe de losregimenes

comunistasde EuropaOriental y delaconversién aceleradaa capitalismo de China




es quelautopiacomunistahaperdido todacredibilidad. Hay demasiados muertos,
calamidadesy fracasos detodo tipo que explicar paraque alguien puedarealmente

creerendla

Estadebacle delas alternativas utdpicas alasociedad abiertay laeconomia
capitalista ha dejado a sus oponentes —y a ese sentimiento de malestar frente a
avance de la libertad que ya hemos comentado— sin expresiones progresivas
coherentes. Yano hay utopias creibles desde las cuales se puedaatacar el desarrollo
moderno. Por ello predominasolo el pesimismo, la prediccién machaconadel fin
del mundo, del puro Apocalipsis, sin promesas, sin un huevo mundo, sin nadaméas
que consignas vacias acerca de que “otro mundo es posible”’. A su vez, fuerade
Occidentelaluchacontralalibertad creciente de nuestrostiempos se canalizacada
diamésbajo laformade unareaccion fundamentalista, enlaquelaaternativaala
modernidad liberal no esvistacomo un progreso sino literalmente como un regreso
a algun tipo de comunidad teocrética del pasado. Mao Tse-Tung, Ho Chi Miny
Pol Pot han sido reemplazados por los ayatollahs y los mullas; los guardiasy los
khmers rojos, por los talibanes y los muyahidines; las utopias sangrientas, por

distopiasigualmente sangrientas.

Asi se ve este triste panorama en €l cua antiglobalismo, antimodernismo,
antioccidentalismo, anticapitalismo, antinorteamericanismo y muchos*“ antis’ mas
retinen, tanto en el seno de la cultura occidental como fuera de ella, la reaccion
contrala sociedad abiertay laeconomiade lalibertad. Este pequefio libro es una
modesta contribucién a la resistencia necesaria contra el oscurantismo y los
sentimientos destructivos que siembran |os profetas de la desventura, los que, de
[legar aser creidos por muchos, pueden llevarnosaun mundo cadavez mésdividido,

cerrado, plagado de conflictos y de miseriatanto material como espiritual.
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